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1. Uvod

1.1 U&el laboratorni p¥irucky

Tato piirucka podava informace o vySetfenich, provadénych v laboratoii polikliniky EUC Klinika
Ostrava a.s. Jeji soucasti jsou rovnéz informace o provozu a organizaci jednotlivych pracovist
laboratote a o metodice kontaktu mezi ambulantnimi 1ékati a laboratofi.

Nasi snahou je poskytovat maximdln¢ kvalitni a dostupné sluzby, k nimz patfi i dobra
informovanost, a k tomu pfedevsim by méla tato ptirucka ptispivat.

Zvlastni pozornost je vénovana kapitolam, které obsahuji zasady pro odbéry, identifikaci a ptijem
vzorki a vydavani vysledkovych nalezl laboratote. Tato pravidla byla vypracovéana v souladu se
soucasnou legislativou, doporuc¢enimi odbornych spolecnosti a akredita¢nimi standardy a jsou
v tomto rozsahu zavazna pro vSechny pracovniky laboratofe. Jejich dodrzovani by mélo vést
k eliminaci vyskytu chyb, ke zvyseni ochrany pacientd a kvality provadénych vysetieni. Proto by
persondl laboratofi nemél provadét tkony, které by mohly vést k porusovani nebo obchazeni
téchto pravidel.

Laboratorni vySetfeni maji znany vyznam pii diagnostice, sledovani ucinkli terapie a
pti vyhledavani rizikovych skupin pacientl. Jejich pouziti v praxi je vSak spojeno s fadou uskali,
a proto povazujeme za uziteCné uvést na tomto misté n¢kolik poznamek k interpretaci vysledka
laboratornich vySetieni.

Soucasti laboratorni pfirucky jsou mimo jiné také biologické referencni intervaly jednotlivych
vysetfeni. Tyto referen¢ni hodnoty byly ziskany ve vét§iné ptipadi statistickymi studiemi, to
znamena, Ze jejich vyznam je pouze orientacni a nelze je pouZivat jako dogma. Kazda laboratorni
hodnota je dynamicky prvek a v idealnim ptipad¢ by mél byt posuzovan spise trend (vyvoj v Case)
této hodnoty neZ statické srovnani s konkrétnim, byt sebepiesnéji stanovenym, referencnim
rozpétim. Navic je nutno vZdy brat v ivahu konkrétni klinicky stav konkrétniho pacienta a stadium
onemocnéni. U nekterych parametrii se rovnéz setkate s uvedenim tzv. ,,rozhodovacich limita®,
které jsou spojeny s ohodnocenim rizika vyskytu nékterych chorob nebo stavi.

Na vysledky laboratornich testii navic plisobi fada faktorti, které ovliviuji jejich hodnoty. Tyto
faktory lze rozd¢lit na biologické, preanalytické a analytické.

Mezi biologické vlivy patii naptiklad inter-a intraindividualni variace jednotlivych parametrd,
biorytmy, pohlavi, vek, gravidita, nadmoiské vySka pobytu pacienta atd. Tyto vlivy jsou jen téZko
odstranitelné, ale je tfeba s nimi pii interpretaci vysledka pocitat.

Preanalytickymi vlivy jsou napfiklad piiprava pacienta pfed odbérem (la¢néni apod.), doba a
zpusob odbéru, pouziti spravného odbérového materidlu, ulozeni a transport vzorkl atd. Plisobeni
téchto vlivli mizete do znacné miry ovlivnit vy sami dodrzenim pokynt, které jsou uvedeny
v obecnych castech této ptirucky 1 u jednotlivych vySetieni.

Analytické vlivy, jako je troveil metody stanoveni, jeji specificita a spolehlivost, mize ovlivnit
laboratof vybérem metod a jejich systematickou kontrolou. Veskeré metody stanoveni v laboratofi
EUC Klinika Ostrava a.s. jsou vybirany s ohledem na to, aby poskytovaly dostatecné spolehlivé
vysledky, a jsou systematicky kontrolovany jak vnitinim, tak externim systémem kontroly kvality.




EUC Klinika f DT > LP
LABORATORNI PRIRUCKA
Ostrava a.s. .y
vydani: 9
Laborator klinické biochemie a hematologie
Zména ¢.: Platnost od: Druh dokumentu: ]
Nahrazuje stranu: 1.4.2025 PraCOVni pOkyn Strana. 5/46

Jak z vySe uvedeného vyplyva, interpretace laboratornich vySetieni je komplikovany proces a
veskera vySetifeni musi byt hodnocena velmi zodpovédné a vzdy ve vztahu k danému pacientovi
v daném zdravotnim a té€lesném stavu.

Protoze vyvoj v analytickych metodach i organizaci je rychly, bude zcela jisté postupné dochazet
ke zménam, jejichz dopady se budou projevovat ve formeé zmén v této piirucce.

1.2 Zavazek a prohlaseni vedeni laboratoie

Vedeni laboratofe prohlaSuje, Ze si je plné védomo vyznamu, ktery mé ¢innost biochemické a
hematologické laboratote a spravnost vysledki pro spravnou diagnostiku pacientd na pracovistich
zadavajicich do laboratote vzorky k vySetieni. Proto povazujeme za samoziejmé, Ze naSe vySetieni
maji standardni, tj. stalou kvalitu a postupujeme podle zasad spravné laboratorni praxe.
Respektujeme pozadavky odbornych spolecnosti, tj. Ceské spoleénosti klinické biochemie a Ceské
hematologické spoleénosti CLS JEP, a jejich nepodkrogitelna minima i pozadavky mezinarodni
normy CSN EN ISO 15189 ed.3:2023.

1.3 Pozadavky na nestrannost a diivérnost

Vedeni laboratofe se zavéazalo k nestrannosti béhem provadéni vSech svych Cinnosti.
Zanestrannost ¢innosti laboratote je zodpoveédny vedouci laboratoie; nesmi dovolit, aby komercni,
finan¢ni nebo jiné tlaky a vlivy zplisobovaly ohrozeni nestrannosti nebo neptiznivé ovliviiovaly
kvalitu prace; ma pravo odmitnout ¢innosti, které by zpochybnily nestrannost.

Laboratof je odpovédna za fizeni informaci o pacientech. Management informaci o pacientech
zahrnuje ochranu soukromi a divérnost. Laboratof predem informuje uZivatele nebo pacienta,
které informace hodld vetejné zpfistupnit VSechny informace o pacientech, ziskané nebo
vytvoiené b&hem provadéni laboratornich ¢innosti, jsou povazovany za soukromé a davérné
(s vyjimkou informaci, které uZivatel a/nebo pacient zvetfejni, nebo pokud se na tom laboratot a
pacient dohodnou, napft. pro ucely reakce na stiZnosti).

JestliZe je uvolnéni diivérnych informaci vyzadovano zdkonem nebo je k tomu laboratot zmocnéna
na zakladé¢ smluvnich ujednani, musi byt doteny pacient informovan o poskytnuti takovych
informaci, pokud to neni zakazéno zakonem.

1.4 Reseni stiznosti
Cilem laboratofe je nevytvaret situace, z nichz by vyplynuly stiZznosti.

Pokud nelze ptipadnou ustni stiznost vyfidit ithned na misté, mize stéZzovatel podat stiZnost
pisemné na e-mail info.ostrava@euc.cz nebo podnety.ostrava@euc.cz .

Lhiita pro vytizeni stiznosti je 30 dnli od obdrZeni. O vyftizeni stiZznosti musi byt stéZovatel v této
lhité vyrozumeén. Stanovenou lhiitu Ize odiivodnéné prodlouzit o dal§ich 30 dnt tehdy, nelze-1i v
jejim prabehu zajistit podklady potiebné pro vytizeni. ProdlouZeni lhiity musi byt stéZovateli
0znameno.
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2. Informace o laboratori

2.1 Identifikace laboratore

Nazev organizace : EUC Klinika Ostrava a.s.
Typ organizace : akciova spole¢nost
Identifika¢ni udaje : ICO — 25860836

DIC — CZ-25860836

ICZ — 91970000
Predsedkyné predstavenstva,
gen. feditelka EUC a.s. : Mgr. Jana Thomas Cilkovd, MBA
Reditel EUC Klinika

Ostrava a.s. : Michal Kohoutek

Clen ptedstavenstva : MUDr. Jifi Madar, RNDr. Magdaléna Uvirova, Ph.D.
Adresa : Opavskd 962/39, 708 68 Ostrava-Poruba

Nézev laboratote : Laboratoft klinické biochemie a hematologie (LKBH)
Identifika¢ni udaje : ICP — 91970116 (odb. 801), 91970115 (odb. 818)
Umisténi laboratote : 4. podlazi — levy trakt budovy polikliniky

Vedouci laboratote : PharmDr. Martin Nalepa

Okruh plisobnosti laboratofe: sluzby pro ambulantni zdravotnicka zatizeni

2.2 Zakladni informace o laboratori

Vedouci laboratote: PharmDr. Martin Nalepa

(tel.: 597 437 500, e-mail: martin.nalepa@euc.cz )
Zastupce vedouciho laboratofe: RNDr. Zdenék Herodes

(tel. 597 437 511, e-mail: zdenek.herodes@euc.cz )
Vrchni laborant :  Be. Jakub Slonka

(tel.: 597 437 501, e-mail: jakub.slonka@euc.cz )
Manazer kvality: ~ Ing. Alena MikléSova

(tel.: 597 437 501, e-mail: alena.miklosova@euc.cz )

Analyticky garant pro odbornost klinicka biochemie (801): PharmDr. Martin Nalepa
Analyticky garant pro odbornost klinickd hematologie (818): RNDr. Zden¢k Herodes

Lékarsky garant pro odbornost klinickéd biochemie (801): MUDr. Martina Gérguri

Lékatsky garant pro odbornost klinicka hematologie (202): MUDr. Sarka Blahutova

Osoby opravnéné k uvolnéni laboratornich vysledki (ke kontrole a podpisu vysledki):

PharmDr. Martin Nalepa -biochemie, (hematologie)
MUDr. Martina Gérguri ~ -biochemie, (hematologie)
MUDr. Sarka Blahutova  -hematologie
RNDr. Zdenék Herodes -hematologie
Bc. Pavla Vylezikova Pepe -hematologie
Mgr. Katefina Bryndzova -hematologie
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Kontaktni udaje:

e c¢-mail: laborator.ostrava@euc.cz (podnéty, ndméty na zlepSeni tykajici se prace laboratote)

e web: http://www.euc.cz

e odkaz na webové stranky, kde jsou umistény LP vcetné piilohy (,,Seznam provadénych
vysetieni dle skupin®) a ,,Seznam ¢innosti v ramci flexibilniho rozsahu akreditace*:

https://euc.cz/nase-zarizeni/kliniky/euc-klinika-ostrava/laborator-klinicke-biochemie-a-

hematologie .

Diilezité telefony (informace a vysledky):
Ptijem vzorkt: 597 437 521

Biochemicky usek: 597 437 510
Hematologicky usek: 597 437 511

Mocovée analyzy: 597 437 512

Provozni doba: denni provoz — jednosménny
Pracovni doba: pracovni dny 7:00 — 15:00 h
Odbéry: pracovni dny 6:45—9:30 h

2.3 Zaméreni laboratore

Laboratot provadi zékladni a specializovana biochemicka a imunologickd vySetfeni humannich
biologickych materialii a zakladni hematologicka, koagula¢ni a imunohematologicka vysetfeni.
Tato vySetfeni provadi pro ambulantni 1ékare-praktické 1ékafe a ambulantni specialisty.

Soucasné zajistuje odbéry biologického materidlu, svozy biologickych materiali k vySetieni
od praktickych a odbornych lékatt mimo budovu polikliniky, a dale konzulta¢ni sluzby.
Laboratof téZ provadi analyzy vyZadané 1ékafem vykonavajicim zavodni preventivni péci.

Na Zadost provadi rovnéz analyzy v nabizeném spektru pro samoplatce.

2.4 Urovei a stav akreditace pracovisté

Laboratof EUC Klinika Ostrava a.s. je akreditovana podle normy CSN EN ISO 15189 ed.3:2023.
Uplatiiuje flexibilni rozsah akreditace. Laboratof je zafazena dle platného organizacniho fadu
EUC Klinika Ostrava a.s. jako samostatny usek klinické biochemie a hematologie.

2.5 Organizace laboratore, jeji vnitfni ¢lenéni, vybaveni a obsazeni

Laboratof klinické biochemie a hematologie EUC Klinika Ostrava a.s. je organizacné rozdélena
na pracovisté:
1. Pracovisté odbért a piijmu biologického materidlu:
a) odbérové pracovisté — odbérova mistnost pro ptichozi pacienty,
b) samostatna mistnost pro provadéni funkc¢nich testi (OGTT),
¢) mistnost pro vyfizovani pozadavkl samoplatct,
d) pfijem biologického materialu — soucasti je i centrifuga¢ni mistnost,
e) mistnost pro pocitacové zpracovani veskerych vstupnich a vystupnich laboratornich dat (vcetné
knihovny).
2. Biochemické pracovisté — laboratof pro analytické zpracovani vSech biochemickych a
imunologickych pozadavkt
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3. Hematologické pracovi§t€é — laboratof pro analytické zpracovani vSech hematologickych a

4.

koagulaénich pozadavkl
Pracovisté mocové analyzy — laboratof pro analytické zpracovani vSech pozadavkli na chemické a
mikroskopické vySetfeni moce

Sanitarni mistnost — slouzi k myti skla, obsahuje zafizeni pro Gipravu vody, susarnu; soucasti je samostatna

odvétravana mistnost pro biologicky odpad.
Sklad — slouzi ke skladovani provozniho materialu.

Personalni obsazeni laboratofe:

odborni pracovnici v laboratornich metodach, odborni pracovnici v laboratornich metodach se
specializaci (VS— nelékaii—analytici, 1ékaii)

zdravotni laboranti, zdravotni laboranti se specializaci

laboratorni asistenti

zdravotni sestry (odbéry)

Organiza¢ni schéma Laboratore klinické biochemie a hematologie EUC Klinika Ostrava
a.s.: viz prilohu ¢.3.

Povinnosti a zodpovédnosti jednotlivych pracovniki laboratote jsou dany Pracovnim radem EUC
Klinika Ostrava a.s.

Ptistrojové a analytické vybaveni laboratofe sestava z nasledujicich analytickych systémi:

Biochemicky analyzator COBAS Pro (biochemické a imunochemické vySetieni)
Imunochemicky analyzator COBAS e411 (imunochemicka vySetfeni)

Chromatograf TOSOH G11-90SL (vysetfeni glykovanych hemoglobintl)
Poloautomaticky analyzator HYDRASYS 2 (SEBIA) (vySetteni proteinil)
Analyzator krevnich ¢astic SYSMEX XR-1000 (vysetieni krevnich obrazil)
Koagulometr SYSMEX CN-3000 (koagula¢ni vySetteni)

Poloautomaticky systém GRIFOLS DG (stanoveni KS a screening erytrocytarnich
protilatek)

Automaticka mocova linka COBAS 6500 (chemické a mikroskopické vySetteni moce)
Mocovy analyzator URISCAN Pro+ (chemické vySetfeni moce)

Analyzator ALCOR-ISED (vySetfeni sedimentace erytrocytil)
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2.6 Spektrum a popis nabizenych sluZzeb
Laboratot uplatituje flexibilni rozsah akreditace.

2.6.1 Rutinni vySetieni

V rezimu rutinniho provozu poskytuje laboratof Siroky sortiment vysetfeni biochemickych a

hematologickych parametrt.

Vysledky vétsiny vySetteni, kterd jsou provadéna denné, jsou k dispozici do 4 hodin od doruceni

vzorki do laboratofe. Vysledky vySetieni, kterd nejsou provadéna denné, jsou k dispozici ithned

po provedeni analyzy, nejpozdéji do tydne od doruceni vzorku do laboratote.

Biochemicka vySetfeni:

— mineraly, nebilkovinné dusikaté latky, pigmenty, enzymy, sacharidy, lipidy, bilkoviny,

— imunochemicka vySetfeni — thyreoidy, tumormarkery, hormony, kardiomarkery, vitaminy, 1éky, kostni
markery, infekéni markery,

— screening vrozenych vyvojovych vad,

— vySetfeni moc¢e — chemicky, mikroskopicky, kvantitativné, screening drog.

Hematologicka vySetieni:

— krevni obraz 7 parametra (LEU, ERY, HB, HCT, MCV, MCH, MCHC, PLT),

— krevni obraz 18 parametri (obsahuje kompletni hemogram a 5 -populacni diferencialni
rozpocCet leukocytl, tj. relativni hodnoty neutrofilti, lymfocytl, eozinofill, bazofill, monocytl),
diferencialni rozpocet leukocyti mikroskopicky, retikulocyty, absolutni pocty ¢astic v KO

— sedimentace erytrocytt (FW).

Koagula¢ni vySetieni:

— protrombinovy ¢as, APTT, fibrinogen, trombinovy ¢as, D-dimer, antitrombin

Imunohematologické vySetieni:

— vySetfeni krevni skupiny v ABO systému vcetné Rh(D) faktoru, screening erytrocytarnich protilatek

Podrobnéjsi informace k jednotlivym vySetfenim ziskate v kapitole 6.2 Abecedni seznam
vySetieni a v priloze ¢.2 LP (Seznam provadénych vySetieni dle skupin).

2.6.2 Statimova (urgentni) vySetireni

Pii zaddvani poZadavka statim vySetfeni je nutno brat ohled na provozni kapacity naSeho oddéleni.
NiZe uvedené Casy dosazitelnosti vysledkl statim vySetfeni jsou orientacni a pocitaji se od dodani
vzorkll na ptijem laboratofe.

Pfijem materialu na statimova vySetieni probiha denné 7:00 — 14:00 hod., v€etné moznosti odbéru
pfimo v laboratofi.

Urgentni vySetfeni jsou dostupna po celou pracovni dobu a maji pfednost pii vySetfovani
pfed rutinnimi vzorky. Jejich vysledky se telefonicky hlasi nebo jsou predany cekajicimu
pacientovi. Zpiisob piedani nebo sdéleni vysledkil je poznamenén na ptisluSnou zadanku a zapsan
do LIS k danému pacientovi. Statimova vySetfeni jsou uréena pro zavazné, Zivot ohrozujici stavy
a akutni zmény stavu nemocnych, kdy laboratorni vysledky mohou rozhodujicim zplsobem
ovlivnit zdravotni charakteristiky pacienta. Na Zaddankach musi byt zfetelné vyznacen poZzadavek
STATIM, zaddanky musi spliiovat vSechny bézné pozadavky (identifikace nemocného, datum,
hodina odbéru, razitko oddé¢leni, pfesné vypsané jednotlivé pozadavky, telefonicky kontakt
pro nahlaseni vysledk).
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Neopravnéné akutni pozadavky a nespravné zadané pozadavky se eviduji a fesi s ordinujicim
1ékatem.
V rezimu Statim jsou provadéna nésledujici vySetieni:
*» Biochemické vySetieni (sérum, plazma):
Na, K, Cl, Ca, P, Mg, glukdéza, mocCovina, kreatinin, kys. mocova, bilirubin celkovy a
konjugovany, albumin, celkova bilkovina, amylaza, ALT, AST, ALP, GGT, CK, CRP, laktat,
HCQG, troponin T, NT-proBNP — 60 minut.
Moc: chemické a mikroskopické vySetfeni, amylaza, toxikologicky screening drog — 60 min.
» Hematologicka vySetieni:
krevni obraz zakladni — 60 minut,
diferencialni rozpocet leukocyti mikroskopicky — 120 minut.
» Koagulacni vySetieni:
protrombinovy ¢as, APTT, trombinovy ¢as, fibrinogen, D-dimery — 60 minut.

Vysledky vysetfeni statim jsou k dispozici zpravidla do 60 minut po dorufeni vzorku
do laboratoie.

Uvedeny cas je orientacni, k prodlouzeni mize dojit napt. v ptfipadé obtizn¢€ zpracovatelného
vzorku (potfeba opakované centrifugace, fedéni pii vysokych hodnotich apod.). V takovém
pripad¢ je zadatel o vySetteni informovan o zpozdéni do 1 hodiny od doru¢eni vzorku.

2.6.3 Funkéni testy
LKBH provadi a zajist'uje n€ktera specialni vySetieni a zatézové testy a vyhodnoceni namétenych
dat:

— zatézove testy: glukozovy tolerancni test (0GTT)

— screening vrozenych vyvojovych vad u gravidnich Zen

Podrobnéjsi informace o provedeni a vyhodnoceni téchto testii najdete v kapitole 6.3 ZdtéZové a
specidlni testy.

2.6.4 VySetreni pro samoplatce

Na zadost provadi €1 zajistuje laboratof analyzy 1 pro samoplatce. Seznam nabizenych vySetieni
vcetné ceniku je k dispozici na www.euc.cz v sekcei ,,Laboratote a testy*.

Kazdy samoplatce pii zadosti o laboratorni vySetfeni stvrzuje svym podpisem spravnost tdaji
uvedenych na zddance véetne€ pozadovanych vysetieni.

Pokud se jedna o vySetfeni, ktera laboratof sama neprovadi, odesila doty¢né vzorky ke zpracovani
do laboratote EUC a.s., jez nésledné zajisti 1 odeslani zaheslované zpravy s vysledky piimo
samoplatci.

2.7 Bezpe€nost pri praci v laboratori

Laboratot vénuje maximalni pozornost otdzkam bezpecnosti, a to jak pracovnikl laboratote, kteti
v souladu s ptedpisy prochéazeji pravidelnym Skolenim BOZP, tak i bezpecnosti environmentalni.
Proto laboratof tfidi odpad a s veSkerym biologickym odpadem zachazi jako s odpadem infekénim.
Zasadni pozornost je vénovana i bezpecnosti dat, zejména jejich diveérnosti
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BOZP je feSeno smérnici Provozni rdad laboratote a dokumenty EUC Klinika Ostrava a.s.:
-Provozni rad,

-Smérnice k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci,

-Smérnice pro poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostredku, mycich, cisticich a
dezinfekcnich prostiedkait.

Otazky odpadu jsou teSeny v Pokynech pro nakladani s odpady ve zdravotnictvi (Priloha ¢.2
Provozniho 7adu EUC Klinika Ostrava, a.s.) a ve smérnici Provozni Fdd laboratofe.

Otazky bezpecnosti dat a pfistupu k vypocetni technice fesi instrukce laboratote Laboratorni
informacni systém a dokumentace EUC a.s.

2.8 Systém Fizeni kvality laboratoie
Laboratof je akreditovana podle normy CSN EN ISO 15189 ed.3:2023.

2.8.1 Politika kvality laboratoi‘e

Laboratof poskytuje sluzby, které svou kvalitou zajist'uji jeji ispéch a podileji se na prosperité

EUC Klinika Ostrava a.s. Laboratof v plném rozsahu ptejima politiku kvality spole¢nosti EUC

Klinika Ostrava a.s. a fidi se t€émito zdsadami:

e Klademe diiraz na profesionalitu, rychlou reakci a spolehlivost.

e Jednotlivé pracovni ¢innosti chapeme jako soucast procesti poskytovani sluzeb v jejich
navaznostech a souvislostech. Nasi praci a procesy métime a stanovujeme ukazatele pro jejich
dalsi zlepSovani.

e Jestlize umime urcit, v ¢em byla nebo by mohla byt chyba, umime tuto chybu kvalifikovat a
kvantifikovat. Systematicky pracujeme na odstranéni moZnosti jejiho vyskytu uplatiovanim
managementu rizik. Posuzujeme vliv identifikovanych rizik na péci o pacienta.

e Neustalym zvySovanim kvalifikace vSech zaméstnancl plnime zdkonna ustanoveni a zaroven
vytvatime podminky pro zvySovani kvality naSich sluZeb.

e Veskeré cinnosti provadime v souladu s platnymi zdkony a dle pozadavkl a nafizeni
pfisluSnych orgénd.

e Vyuzivame a respektujeme doporuceni odbornych spolecnosti.

e Aktivné se Ui€astnime prace v profesnich organizacich a spolupracujeme s mistnimi autoritami.

2.8.2 Interni audity

V laboratofi probihaji interni audity &tyfikrat roéné podle pozadavki CSN EN ISO 15189

ed.3:2023; proveétuji se postupné vSechny ¢lanky normy a vzdy také aktudlni rizika, vysledky

externich hodnoceni a ptedchozich internich auditd, neshody, incidenty, stiznosti a zmény

ovlivitujici ¢innost laboratote. Soucasti je vertikalni provérka.

Zaznam se provadi do formulate Priloha ke zpravé o vysledcich interniho auditu (, kontrolni

protokol “), ktera obsahuje ¢isla kapitol (¢lanki) normy a pouziva se vzdy spole¢n€ s normou. U

kazdého €lanku musi auditor dospét k jednomu z nasledujicich zavéri:

— vyhovuje = ¢lanek je plnén ve shod€ s normou, nebo je plnén s vyhradami, musi byt uvedena
vyhrada

— nevyhovuje = ¢lanek neni plnén, musi byt uveden nalez dokladujici neplnéni
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- irelevantni = ¢lanek nelze implementovat, musi byt uvedeno, proc¢
Takto vyplnény formular podepsany auditorem je ptilozen ke Zpravé z interniho auditu a je
ulozen u manazera kvality laboratofe.

Vedouci interni auditor provadgjici audit podle CSN EN ISO 15189 ed.3:2023 musi mit kvalifikaci
interniho auditora (§koleni) a doloZitelnou zkusenost s klinickymi laboratotemi. Clenové auditniho
tymu musi byt proskoleni jako interni auditofi a mit znalost klinickych laboratofi. Vedouciho
auditora i auditni tym jmenuje vedouci laboratote. Dba pfi tom, pokud je to mozné, na nezavislost
auditora ve vztahu k provéfované oblasti.

2.8.3 Piezkoumani vedenim laboratoie

V laboratofi klinické biochemie a hematologie je jednou ro¢n¢ provadéno pfezkouméni vedenim
laboratofte, jehoz vysledky slouzi pro potieby fizeni laboratofe a zvySovani kvality poskytovanych
sluzeb.

Vstupy zahrnuji hodnoceni nasledujicich bodu:

e posouzeni aktudlnosti dokumentace, zmény v SM

e FRA

e vysledky internich auditd od posledniho pfezkoumani

e prezkoumani a hodnoceni externimi organy

e vysledky externiho hodnoceni kvality

e identifikace a fizeni neshod, stav napravnych opatieni

e zpétna vazba od zakaznikd (dotazniky spokojenosti, sledovani a feSeni stiznosti)

e sledovani a vyhodnoceni procesti pomoci indikatort kvality (ukazatelé kvality pro sledovani péce o
pacienty)

e management rizik (efektivnost provedenych zlepSeni a opatieni pfijatych k feSeni rizik a piilezitosti ke
zlepSeni), vyhodnoceni procest, piezkoumani rizik nestrannosti

e personalni zmény, Skoleni a vzdélavani personalu, pfipominky personalu, hodnoceni pracovnik,
kompetence

e vykonnost dodavateld

e pravidelné pfezkoumani pozadavkl na vySetieni a vhodnosti postuptl, piezkoumani pozadavki na vzorky
(objem, odbérovy material, pteprava vzorkii-podminky, svozové trasy), stav prezkoumani referen¢nich
mezi a nejistot méteni

e zmény objemu a druhu praci, piistrojového a prostorového vybaveni, které by mohly mit vliv na systém

managementu, pfiméfenost zdroju

LIS

zhodnoceni politiky a cilti kvality

hodnoceni planu zlepSovani za uplynuly rok (pInéni cili)

vyhodnoceni tikoll z pfedchoziho pfezkoumani vedenim, stav opatieni

Posuzuji se mozZnosti zlepSeni a potieba zmén SM, véetné politiky a cili kvality. Pfedmétem
objektivniho hodnoceni je kvalita a pfimefenost piispévku laboratofe k péci o pacienta. Za
prezkoumani je odpovédny VL. O pifezkoumdni je pofizen zaznam schvaleny vedoucim
laboratote. Zavéry z prezkoumani vedenim laboratofe jsou podle jejich povahy zpracovavany jako
napravna opatieni, cile ¢i ukoly, je vypracovan plan zlepSovani.

S obsahem zaznamu jsou seznameni na porad¢ pracovnici laboratofe.
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3. Manual pro odbéry primarnich vzorkii

3.1 Zakladni informace

Manual pro odbéry primarnich vzorki LKBH EUC Klinika Ostrava a.s. je urcen pro lékare,
laboratorni pracovniky a zdravotni sestry, ktefi vyuZzivaji naSich sluzeb nebo o jejich vyuziti
uvazuji. Manual je vypracovan tak, aby vedl k lepsi a rychlejsi orientaci v oblasti preanalytické
faze. Déle informuje o postupech a ndvodech tykajicich se pfipravy pacienta na odbér vzorku, o
odbérovém materialu, odbéru biologického materialu, dopravé vzorkl do laboratofe a spravném
uchovavani vzorkii do doby vlastni analyzy. Informace uvedené v tomto fizeném dokumentu jsou
v souladu s pozadavky normy CSN EN ISO 15189 a dokumenty, na které se tato norma odkazuje.

3.2 Pozadavkové listy (Zadanky)
Spolupracujici ambulantni 1ékati pouzivaji pro specifikaci svych pozadavkl na laboratof
pozadavkovy list — Poukaz na laboratorni vySetfeni (pfiloha ¢. 1).
Povinné zakladni identifikacni idaje na poZadavkovém listu:
e jméno a piijmeni pacienta
pohlavi (M / Z)
¢islo pojisténce — shodné s rodnym Cislem (u cizince €islo pojisténce a datum narozeni)
kod zdravotni pojistovny pacienta
zakladni diagnoza pacienta dle MKN-10
datum a ¢as odbéru, identifikace odbérového pracovnika
identifikace Zzadatele — razitko a podpis, jméno lékafte, ICz (ICP), odbornost, kontaktni
telefon

e akutnost laboratorniho vysetfeni — u urgentnich vzorku je tieba vyrazné€ oznacit zadanku
kiizkem v okénku s napisem ,,STATIM*

e pozadovand laboratorni vySetfeni oznacCit zaskrtnutim kolonky s ¢islem u daného
parametru, v kolonce ,,Poznamky* specifikovat dal§i pozadavky, které tato zadanka
neobsahuje

Nepovinné udaje na pozadavkovém listu:

e udaje vyska a vaha pacienta jsou pozadovany u vySetfeni kreatininové clearance

e 1udaje o sbéru moce (objem, ¢as) jsou pozadovany pii vySetieni odpadu urcitych latek
za Casovy interval

e antikoagulacni 1écba

Kromé ptredepsaného pozadavkového listu nasi laboratofe 1ze pouzit i nasledujici:
e zadanky spolupracujicich laboratofi pro vySetieni, které naSe laboratot neprovadi
e 7zadanky specialni (prenatdlni screening) a dalsi zadanky, obsahujici vSechny povinné
identifika¢ni tdaje.
V zatizeni EUC Klinika Ostrava a.s. jsou pozadavkové listy uchovavany po dobu 5 let, poté
jsou dle pfedepsaného postupu skartovany — viz smérnice EUC Klinika Ostrava a.s. Spisovy a
vyrazovaci rad.
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3.3 Pozadavky na urgentni vySetifeni

1. Indikace akutnich vySetfeni je omezena jen na urcité piipady.

Pokud I¢ékat indikuje provedeni vykonu ihned (statim), je nedilnou soucasti této indikace zaznam
ve zdravotni dokumentaci pacienta. Vykon je indikovan jako statim pouze z diivoda zdravotnich,
nikoliv technicko-organiza¢nich (vyhlaska ¢. 350/2015).

V ambulantni slozce u nemocnych v zavazném nebo akutné zhorSeném stavu, kteii se prave
dostavili k vySetfeni do ordinace nebo pii 1¢karské ndvstévni sluzbé, a to tehdy, kdyz by vysledek
akutniho vySetfeni mohl bezprostfedné ovlivnit péci o nemocného. Pokud oSetiujici 1€kar zjisti
zavazny biochemicky nalez, je povinen zajistit jeho predani pii hospitalizaci nebo piekladu na jiné
oddéleni.

2. Biologicky material na akutni vySeteni musi byt dodan s pfislusnym pozadavkovym listem
(zddankou) do laboratofe klinické biochemie neprodlené po odbéru. Urgentnost vzorku je tfeba
vyrazn¢ oznacit kiizkem v kolonce ,,STATIM® na zZadance.

3. Po piejimce materidlu a Zadanky povéteny pracovnik laboratofe klinické biochemie

neprodlen¢ provede analyzu. Vysledky urgentnich vySetfeni se sdéluji telefonicky nebo
elektronickym ptenosem ordinujicimu lékaii a vydavaji se nésledné¢ v podobé& vytisténého
laboratorniho nalezu.
Rozsah akutnich vySetieni je uveden v kapitole 2.6 Spektrum a popis nabizenych sluZeb. Piistup
k urgentnim vySetfenim neni nijak omezen, ale vzhledem ke kapacitnim moznostem laboratote i
vzhledem ke kontroldm ze strany platci zdravotni péce (zdravotnich pojistoven) nesmi byt
pozadovani statimovych vySetfeni zneuzivano.

3.4 Ustni poZadavky na vySetieni

V ptipadé potieby doplnéni nékterého vysetieni z jiz diive dodaného vzorku je mozno uplatnit
pozadavek na dodatecné vySetfeni. MoZnost doplnéni vySetfeni je zavisld na dostatecném
mnozstvi vzorku pro provedeni dodate¢né analyzy a dale na casovém odstupu od odbéru vzorku.
Ze vzorkl dodanych do laboratofe lze dodatecné, napt. na zaklad€ telefonického doobjednani
Iékatem, provadét vySetteni za dodrzeni téchto pravidel:

- dodatecna vySetieni poZzadovana akutné (STATIM) budou provedena neprodlené
po telefonickém doobjednani. Dodate¢né pozadavky jsou zaznamenany na okopirované pivodni
Zadance s poznamkou ,.telefonické doobjednani* a nasledné sparovéany s nové€ zaslanou Zadankou
na doordinovana vySetfeni.

- dodatecna vySetieni nepozadovana akutné (rutinni) lze telefonicky doobjednat, a tato
budou provedena az v dalsi rutinni sérii. Dodate¢né pozadavky jsou zaznamendny na okopirované
puvodni zaddance s poznamkou ,.telefonické doobjedndni a nasledné sparovany s nové zaslanou
zadankou na doordinovana vySetifent.

- dodate¢na vySetfeni lze u nékterych analyti provést s ur€itym omezenim, které je dané
stabilitou analytu v biologickém materialu. V tabulce jsou uvedeny nejméné stabilni analyty nebo
testy s maximalni dobou mozného doobjednani vysetfeni od doby odbéru.

mozZnost provedeni krevniho natéru 4 hodiny
krevni obraz (retikulocyty) 5 hodin
Na, K, CI 24 hodin

bilirubin (bez ptistupu svétla) 12 hodin
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glukoza 2 hodiny
D-dimery 6 hodin pri teploté 20-25 °C

PT (Quickuv ¢as), APTT, TT

4 hodiny pri teplote 20-25 °C

Po uplynuti uvedeného ¢asového intervalu laboratot tato vySetfeni neprovede a je nutny odbér
nového vzorku. Analyzy v této tabulce neuvedené lze doobjednat do 48 hodin od odbéru
(4. po dobu, kdy LKBH skladuje vzorky pro dodate¢né analyzy pii +4 az +8 °C).

3.5 Pouzivany odbérovy systém

V laboratofi klinické biochemie a hematologie EUC Klinika Ostrava a.s. je pouZivan uzavieny

vakuovy odbérovy systém SARSTEDT.

Biochemie odbérovy materidl prisada objem vyrobce odbér (systém)
S-Monovette / zkumavka s bilym uzavérem (vakuum) 7,5 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Monovette / zkumavka s bilym uzavérem (vakuum) 4,9 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Monovette / zkumavka s bilym uzavérem (vakuum) 2,6 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Multivette / bila zkumavka 0,6 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Monovette / zkumavka se zlatym uzavérem (vakuum) gel 2,6 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Monovette / zkumavka se zlatym uzaveérem (vakuum) gel 7,5 ml | SARSTEDT | srazliva krev
S-Monovette / zkumavka se zlatym uzavérem (vakuum) gel 4,9 ml | SARSTEDT | srazliva krev
Laktat
| ‘ S-Monovette / zkumavka se zlutym uzaveérem (vakuum) l NaF + K;EDTA l 2,7 ml ‘ SARSTEDT | plazma |
Glukéza
| | S-Multivette / zkumavka se Zlutym uzévérem | NaF + heparin | 0,6 ml | SARSTEDT | plazma |
Krevni obraz, HbAlc, sedimentace erytrocyti ESR
9,0 ml | SARSTEDT | plna krev
2,6 ml | SARSTEDT |  plna krev
1,2ml | SARSTEDT | plna krev
0,6 ml | SARSTEDT |  plna krev
Koagulace
S-Monovette / zkumavka se zelenym uzavérem (vakuum) Natrium Citrate | 2,9 ml | SARSTEDT plazma
S-Monovette / zkumavka se zelenym uzavérem (vakuum) Natrium Citrate | 1,4 ml | SARSTEDT plazma
Bunééna imunita (Zdravotni Gstav)
2,7 ml | SARSTEDT| plna krev |
Moce
| | zkumavky URINTEST (17x105), Zluté vicko | | 12ml | DISPOLAB|  mo¢ |

Podrobnéjsi informace dle jednotlivych vySetfeni ziskate v kapitole 6.2 Abecedni seznam

vySeticeni a v piiloze ¢.2 LP (Seznam provadénych vySetieni dle skupin).
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3.6 Priprava pacienta pred vySetfenim
Zékladni informace pro pacienty:

Odbér venodzni krve nala¢no

Odbér vendzni krve se provadi vétsSinou rano, obvykle nalacno (alespont 12 hodin).

Pacient je poucen, ze odpoledne a vecer pfed odbérem ma vynechat tucna jidla. Pokud 1ze vynechat
Iéky, ma je pacient vynechat 3 dny pied odbérem. Rano pfed odbérem je vhodné, napije-li se
pacient Y | neslazeného ¢aje (vody).

Odbér ranni moce

Odebira se prvni ranni moc¢. Pouzije se vzorek ze stfedniho proudu moci. Pacient ma byt poucen
o nutnosti omyti zevniho genitalu vodou. Plastovd nadobka se musi oznacit Stitkem se jménem a
rodnym Cislem.

Odbér ranni moce pro mikroskopické vySetieni mocového sedimentu

Ptijem tekutin nema byt béhem noci nadmérny a pacient ma byt poucen o nutnosti omyti genitalii
vodou (ne dezinfekce, zejména pro moznou faleSnou negativitu bakteriurie). Pouzije se vzorek ze
sttedniho proudu moci. Obé pravidla plati zvlasté u Zen, kdy je nutné vySetfeni pochopitelné
provést mimo obdobi menstruace.

Sbér moce

Pacient musi byt seznamen s technickym postupem pii sbéru moce.

Béhem sbéru moce je nutné dosdhnout dostatecného objemu moce vhodnym a rovhomérnym
pfijmem tekutin. Za vhodny se povazuje takovy pfijem tekutin, aby se dosdhlo 1500-2000 ml
moce u dospélého za 24 hodin. To znamend, Ze na kazdych 6 hodin sbéru moce (kromé& noci)
vypije pacient asi % litru tekutin (voda nebo mineralni voda).

Pokyny pro pacienty pred vySetienim oGTT (oralni gluk6zovy tolerancni test):

Vysetfovana osoba by méla po dobu nejméné 3 dnii pied provedenym testem konzumovat stravu
s obsahem nejméné 150 g sacharidii denné. Nesmi v tomto obdobi drzet redukéni dietu a je nutno
dodrZovat obvyklou fyzickou zatéz. Hladovéni pfed testem by mélo byt nejméné 10 hodin, ne delsi
nez 16 hodin.

Jestlize po poziti diagnostického roztoku vysetfovana osoba zvraci, sdé€li to pti odberu krve sestte.

wev s

kontraregulace a inzulinorezistence).
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3.7 Identifikace pacienta na Zadance a oznaceni vzorku

Oznaceni vzorku:

Identifika¢ni idaje uvedené na zkumavce s materidlem (primarni vzorek) se musi shodovat s udaji
na pozadavkovém listu (zadance).

Vzorek musi byt jednozna¢né identifikovan nejméné nasledujicimi udaji: jméno a piijmeni, ¢islo
pojisténce (rodné Cislo).

V ptipad¢ potieby: ¢asovy tidaj o odbéru (v piipade odesilani vice vzorkli odebranych s casovym
odstupem, napi. porce sbirané moce apod.). Pokud neni na zddance uveden ¢as odbéru, tak je
na vysledkovém listu vytiSténa poznamka, kterd upozoriiuje na moznou kolizi pfi splnéni
podminek preanalytické faze, coz muze ovlivnit vysledek vySetieni.

Vzorky pacientl uréené k analyze bez pozitivni identifikace pacienta nesméji byt piijaty k analyze.

Po kontrole pfijat¢tho materidlu a pfezkoumani pozadavkového listu jsou identifikaéni udaje
pacienta z pozadavkového listu (Zadanky) zadany do laboratorniho informacniho systému,
zadanému vzorku je pfifazeno laboratorni ¢islo, které je softwarem laboratorniho informaéniho
systému a tiskarnou ¢arovych koda zpracovano v jedineény nezaménitelny carovy kod vytistény
na identifika¢nim $titku (obsahuje carovy kod, jméno pacienta, rodné Cislo, datum, pfifazené
laboratorni ¢islo, typ materidlu, zatazeni do laboratorniho bloku). Tento identifikacni Stitek
s ¢arovym kodem je po kontrole Uidajii z daného Stitku z tiskarny a Stitku zkumavky nalepen
na primdrni zkumavku se vzorkem. Tak je zajiSt€éna navaznost identifikované¢ho jedince
na zddance a oznacené zkumavky s materialem (primarni vzorek). Pfifazené laboratorni ¢islo je
vytisténo na vysledkovém listu daného pacienta.

Pro alikvotované vzorky (rozdé€lené na ¢asti ur¢ené k samostatnym analyzam, napt. elektroforéza
bilkovin) je ihned oznacen jménem pacienta ptislusny pocet pottebnych zkumavek.

3.8 Odbér vzorku

3.8.1 Bezpecnostni aspekty:

1. Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialn¢ infekcni. Je potieba zabranit zbyteCnym
manipulacim s krvi, které by mohly vést ke kontaminaci pokozky a sliznic odebirajici osoby,
veskerych zatizeni pouzivanych pii odbéru nebo ke vzniku infekéniho aerosolu.

2. Je nutné zajistit dostupnost lékate pro piipad komplikaci pii odbéru.

3. U nemocnych s poruchami védomi nebo u malych déti je nutné zabranit ptipadnému poranéni.
Je tieba ocekavat pohyby nebo reakce na vpich.

4. Prevence hematomu zahrnuje zejména: opatrnost pii punkci, v€asné odstranéni Skrtidla,
pouzivani jen velkych povrchovych zil, aplikaci pfiméfené malého tlaku na misto vpichu
pii oSetfovani rany po odbéru.

5. Veskeré manipulace s odbérovymi jehlami a lancetami se musi provadét s maximalni
opatrnosti. Bezprostfedné po odbéru je nutné jehly a lancety bezpecné zneSkodnit odlozenim
do silnosténné nadoby. S jehlami se nijak nemanipuluje, je zakdzano zpétné nasazovani krytky.
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6. Pfi poranéni pracovnika kontaminovanou jehlou nebo lancetou postupujeme jako
pii pracovnim Uraze.

3.8.2 Odbéry zilni krve

3.8.2.1 Provedeni odbéru Zilni krve

1. Piiprava materialu, pomtcek a pfislusné dokumentace, zejména s ohledem na prevenci zamén
vzork.

2. Kontrola identifikace nemocného dostupnym zplsobem jak u nemocnych schopnych
spoluprace, tak u nemocnych neschopnych spolupriace, kde identifikaci verifikuje
zdravotnicky persondl, ptipadné ptibuzni pacienta.

3. Oveéfeni dodrzeni potifebnych dietnich omezeni pred odbérem.
4. Seznameni pacienta s postupem odbéru.
5. Zajisténi vhodné polohy paze, tj. podlozeni paze opérkou v natazené pozici bez pokréeni

v lokti, u leZicich nemocnych zajisténi ptimétené polohy s vyloucenim flexe v lokti.

6. Kontrola identifika¢nich tdaji na zkumavkach, bezprostiedn¢ pied odbérem se musi
zkontrolovat kvalita jehly (neporuseny obal = sterilita), stiikacek a zkumavek.

7. Dezinfekce mista vpichu doporu¢enym prostfredkem. Po dezinfekei je nutné kizi nechat
dokonale oschnout jednak pro prevenci hemolyzy vzorku, jednak nedokonalé zaschnuti
dezinfek¢niho prostiedku mize také vyvolat pocit paleni v misté vpichu. Po dezinfekci je dalsi
palpace mista odbéru nepfijatelna.

8. Vlastni provedeni odbéru: viz Prakticka prirucka odbéru biologického materidlu,
Sarstedt, s.r.o.

Uzavieny odbérovy systém — pouziti uzavieného vakuového systému S-Monovette
(SARSTEDT). Jehlu nasadime na odbérovou stiikacku, provede se vpich, po venepunkci se
v hrdle stiikacky objevi krev, coZ nam potvrdi spravnou polohu jehly v zile. Poté okamzité
odstranime jednorazovy turniket (nebo jen povolime Skrtidlo). Potom tahem za pist provedeme
nabér krve tak, Ze pist vytdhneme na doraz a pockame, az se ustali hladina krve ve sttikacce.

Teprve poté opatrné odpojime stiikacku od jehly a bud’ pokracujeme piipojenim dalSich S-
Monovette, nebo ukonc¢ime odbér. Pozice jehly v Zile se pfitom nesmi zménit. Rychlost natékani
krve do odbérové stiikacky ndm signalizuje kvalitu krevniho feciste.

U pacientd, kde to kvalita cév umoziiuje, je mozné vyuZzit vakua. Evakuaci S-Monovette
provedeme zataZzenim za pist az do koncové (aretacni) polohy a odlomenim tdhla pistu. Takto
evakuovanou stfikacku nasadime na jiz zavedenou jehlu do Zily. Vytvofené vakuum zajisti
dokonalé naplnéni S-Monovette pii dosaZeni potfebného misicitho poméru krve a konzervac¢nich
¢inidel.

U pistového odbéru tdhlo zalomime po odpojeni od jehly (mimo pacienta). Jednotlivé zkumavky
s protisrazlivymi ¢inidly je nutné bezprostiedné po odbéru promichat péti az desetindsobnym
Setrnym pievracenim.

Jehla se ze zily vyjima samostatné, tedy po sejmuti posledni S-Monovetty z jehly!!!

Doporucené potadi odbérii z jednoho vpichu: zkumavky pro hemokultury, ostatni zkumavky
s pisadami a zkumavky bez pfisad.

Pokud se pouzivaji zkumavky s riznymi ptisadami, je vhodné nasledujici poradi:
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1. Zkumavka na odbér hemokultury, zkumavka na vySetfeni sedimentace erytrocytti (zkumavka
bez aditiv)
2. Zkumavka na odbér koagulacniho vySetieni s citratem sodnym
3. Zkumavka na biochemické a sérologické vySetieni bez Ci s aktivatorem srazeni (vySetfeni
ze séra)
4. Zkumavka na biochemické vysetieni s heparinem (vySetieni z plazmy)
5. Zkumavka na vySetieni krevniho obrazu a biochemické vysetieni s KzEDTA ¢i s KsEDTA
(vySetieni z plazmy)
6. Zkumavka na vySetieni glukozy a laktatu s fluoridem sodnym ¢i s oxalatem draselnym

V ptipadé, ze se pacientovi neodebira vzorek krve na vySetfeni z hemokultury, je nutné zachovat
druhé potradi pro odbér krve na koagulacni vySetfeni z diivodu vylouceni pfimési tkdnového
faktoru v prvni zkumavce. V pfipadé, Ze se neodebira vzorek na vysetieni hemokultury ¢i
sedimentace erytrocytl, lze ptfediadit kteroukoliv z jinych odbérovych zkumavek bez aditiv.
V ptipadé, Ze se odebird vzorek jen pro vysetieni PT a PT _INR (Quick), Ize provést odbér jen
na toto vysetieni bez pfediazeni prvni zkumavky.

Pokud se nepodafi odebrat dostatecné mnozstvi krve, mize se pouzit néktery z nésledujicich
postupli: zméni se pozice jehly, pouzije se jind vakuovana zkumavka, uvolni se pfili§ zatazeny
turniket. Opakované sondovani jehlou je nepiipustné.

Zasady pfi pouZzivani uzaviené¢ho odbérového systému S-Monovette (SARSTEDT):

©)
©)

(@]

Pti odbéru je nutné odpojit stiikacku od jehly a teprve potom vyjmout z cévy.

Po ukonceni odbéru, pokud se nabira pistem, zatahnout pist (aretace), az s lehkym cvaknutim
zaskoci, a potom teprve odlomit tahlo.

Pti vakuovém odbéru je nutné mit zavedenou jehlu v Zile a pak nasadit S-Monovette, jinak
dojde k tiniku vakua a tim k znehodnoceni S-Monovette.

Je-li pacient starSi a ma-li Spatné Zily, nepouzivejte vakuum, protoze by to mohlo vést
ke zborceni zily.

U preparovanych S-Monovette je nezbytné nutné vyckat ustaleni hladiny, jinak by se mohlo
stat, ze S-Monovette bude pfedcasné odpojena od jehly a tim nebude dodrzena koncentrace
krve a Cinidla (zkresleny laboratorni vysledky).

Nikdy neotvirat S-Monovette-Sroubovy uzavér dokonale tésni a nemuize dojit k vyliti.
Odebrana krev nesmi byt vystavena ufinkiim tepelného zdroje nebo slunecniho zateni,
eventualné mrazu; prudké ochlazeni mize mit za nasledek hemolyzu.

Po ukonceni odbéru se misto vpichu i s jehlou zakryje gazovym ctvercem. Na gazovy
Ctverecek se jemné zatlaci a pomalym tahem se odstrani jehla ze Zily. Pfitom se dba, aby
nedoslo k poranéni pacientovy paze.

Po vyjmuti jehly ze Zily pfilozime tampon, ktery si pacient pfitlaci alespoil po dobu 60 sekund,
aby se zabranilo vzniku hematomu. Pacient by béhem této doby nemél pazi ohybat, aby se Zila
nepohnula a krev nevytekla mimo, a nezptsobila vznik podlitiny. Misto by se mélo potom
zkontrolovat a nechat bud’ oteviené, nebo zakryt naplasti nejméné na 15 minut.

Nemocny nesmi opustit zdravotnické zafizeni, pokud trva krvaceni. Pii nadmérném nebo
dlouhotrvajicim krvécenti je tieba informovat 1ékare.
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Lehci komplikace pii odbérech krve — kratkodoba porucha védomi, nevolnost, mdloby — fesi
odbérova sestra polohovanim pacienta na odbérovém kiesle do horizontalni polohy, zvednutim
dolnich koncetin, pfisunem cerstvého vzduchu. Pacientovi je zméten krevni tlak. Po odeznéni
priznakl se pacient pomalu posadi a podaji se mu tekutiny, asi po 10 min se mize pacient
postavit a opustit odbérovou mistnost. Udélost je zapsdna odbérovou sestrou do Knihy
koliznich pacientii.
o dal$im postupu, ptipadné o vyzadani RZS (tel: 950 739 598) — viz dokument EUC Klinika
Ostrava a.s. OSetrovatelské standardy obecné — OSetrovatelsky standard ¢. 6.
Kardiopulmondlni resuscitace a ieSeni ohroZujicich stavii v&. piilohy &. 3 Reseni Zivot
ohrozujicich stawvii.

10. Bezprostiedné po odbéru je nutné bezpecné zneSkodnit jehly. S jehlami se nijak nemanipuluje
ani se neodstranuji z jednorazovych stiikacek.
Nezbytnou soucdsti vybaveni odbérového pracovisté je kontejner na likvidaci pouzitého
materidlu, ktery musi byt fadné oznacen, napt. “kontaminovany odpad ‘. Dle hygienickych
ptedpisit musi byt kontejner opatfen vickem.

11. Na zaddanku se zaznamena ¢as odbéru krve a jméno odebirajiciho pracovnika. Zkumavky musi
byt spravné oznacené s ptislusnymi a spravné vyplnénymi zddankami.

12. Zkumavky s odebranymi vzorky se co nejdiive transportuji do piijmové mistnosti laboratoie
nebo se do doby transportu ulozi tak, aby nedoslo k jejich poskozeni (viz informace v kapitole
Piijem vzorkii a poznamky u jednotlivych vySetfeni).

3.8.2.2 Odbéry za zvlastnich podminek

Doporuceny postup odbéru pri souc¢asném podavani infuze: Odbér v dobé podévani infuze
se provadi jen v nezbytném ptipad€. Doporuceny odstup odbéru od ukonceni infuze je 1hod (pti
podavani tukovych emulzi 8 hod.). Pokud je nutno odbér uskute¢nit, doporucuje se odbér provést
z druh¢ paze, nez do které je zavedena infuze.

Odbér z kanyly: Odbéry krve z kanyly nebo jinych Zilnich vstupli mohou byt zdrojem
kontaminace nebo hemolyzy vzork, proto musi byt vzdy odebrano a zlikvidovano urc¢ité mnozstvi
krevniho vzorku. Pro koagulacni vySetienti je to Sestindsobek mrtvého objemu odbérového systému
nebo 5 ml. Pro nekoagulacni vySetfeni je to dvojnasobek mrtvého objemu odbérového systému.

Pokud je kanyla pouzivana k infuzi heparinu, musi byt diikladné pied odbérem promyta
fyziologickym roztokem.

3.8.2.3 Mozné chyby p¥i odbéru Zilni krve
e Chyby pfi ptipravé nemocného:

- Pacient nebyl nala¢no. Pozité tuky zpisobi pfitomnost chylomiker v séru nebo plazmé,
ktera mohou ovlivnit az znemoznit nékterd stanoveni. Zvysi se koncentrace glukézy.

-V dobé& odbéru nebo tésné pred odbérem dostal pacient infuzi obsahujici méfeny analyt a
nebyla pfijata dostate¢na opatieni k zamezeni kontaminace vzorku.

- Pacient nevysadil pfed odbérem léky, které mohou ovlivnit stanoveni.

-Nebyla dodrzena doporuc¢ena doba odbéru, odbér nebyl proveden rano, je zvolena
nevhodné doba odbéru nebo doporucena piiprava pacienta pred odbérem; béhem dne fada
biochemickych a hematologickych hodnot kolisa, odbéry v priabéhu dne ordinujeme proto
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jen vyjimecné, kde mimofadny vysledek mize ovlivnit naléhavé diagnostické
rozhodovani.

- Odbér byl proveden po mimotadné fyzické zatézi.

- Nemocny pied odbérem dlouho nepil, vysledky mohou byt ovlivnény dehydrataci.

e Chyby zpiisobené nespravnym pouzitim turniketu (Skrtidla) pfi odbéru:

Nejvhodnéjsi doba pro uvolnéni turniketu je okamzik, kdy se ve zkumavce nebo stiikacce
objevi krev, v€asné uvolnéni turniketu normalizuje krevni ob&h a zabrani krvaceni
po odbéru. Pacient béhem odbéru a po odbéru uvolni svalové napéti paze.

Dlouhodobé stazeni paze nebo nadmérné cviceni se zatazenou pazi pied odbérem vede
ke zménam poméri télesnych tekutin v zatazené pazi, ovlivnény jsou napt. koncentrace
drasliku nebo proteinti.

¢ Chyby vedouci k hemolyze vzorku:

Hemolyza vadi vét§in€ biochemickych 1 hematologickych vysetieni zejména proto, ze fada
latek ptesla z erytrocyt do séra nebo plazmy nebo ze zabarveni interferuje s vySetfovacim
postupem. Hemolyza séra velmi ovliviiyje laboratorni vysledky pii vySetteni ALP, ACP,
ALT, AST, GGT, LD, bilirubinu, cholesterolu, urey, fosforu, zeleza, kreatininu, celkové
bilkoviny, Na*, K, apod.

Hemolyzu mize zplsobit:

- Vlhkost (pouziti vlhké odbérové soupravy a zkumavek).

- Pfitomnost saponattl ve zkumavce (rozpoustéji se membrany erytrocytit).

- Znecisténi jehly nebo pokozky stopami jeste tekutého dezinfekéniho roztoku.

- Pouziti nevhodného typu (priméru) jehly, kterou se pak krev nésilng aspiruje.

- Odbér je proveden z okoli hematomu, zanétu nebo otoku.

- Stékani krve z povrchu kiize.

- Prudke vysttikovani krve ze stiikacky do zkumavky.

- Prudkeé tfepani krve ve zkumavce nebo neSetrny transport krve do laboratote.

- Uskladnéni plné krve v lednici, ponechani krve nad ustfednim topenim nebo uloZeni

na slunci.

- Zmrznuti vzorku krve.
- ProdlouZeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratofe.
- Pouziti nespravné koncentrace nebo nespravného protisrazlivého ¢inidla, nespravny pomeér

krve a antikoagulantu.

- Centrifugace krve pti vysokych obratkach (nad 2000 G).

3.8.3 Odbéry kapilarni krve

3.8.3.1 Provedeni odbéru kapilarni krve

l.

2.

Ptiprava materialu, pomiicek a pfisluSné dokumentace, zejména s ohledem na prevenci zamén
vzorku.

Kontrola identifikace nemocného dostupnym zplsobem jak u nemocnych schopnych
spoluprace, tak u nemocnych neschopnych spoluprace, kde identifikaci verifikuje
zdravotnicky persondl, ptipadné piibuzni pacienta.
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3. Ov¢rteni dodrzeni potifebnych dietnich omezeni pred odbérem.
4. Sezndmeni pacienta s postupem odbéru.
5. Kontrola identifika¢nich daji na zkumavkach.
6. Pro odbér zvolime dobte prokrvené misto vpichu (bfisko prstu, usni boltec, paticka). Odbér

provedeme tak, ze nemocného posadime, pazi nechdme volné podél téla. Lezicimu pacientovi
sundadme pazi mirné pod uroven téla. Pfi odbéru z prstu vpich vedeme z boku biiska prstu, kde
je nejlépe prokrven.

7. 'V ptipad¢ Spatného prokrveni ponoifime koncetinu do teplé vody.

8. Provedeme dezinfekci mista vpichu doporuc¢enym prosttedkem. Po dezinfekci je nutné kizi
nechat oschnout pro prevenci hemolyzy vzorku.

9. Lancetou udélame ranku-vpich (nevhodné je pouziti jehly, nebot’ poranéni je hloubkové, velmi
malé a z toho vyplyvéa mala tvorba kapky), z které nechame samovolnég vytéct kapku krve. Tu
setfeme a teprve nyni za¢neme nabirat krev do predem pfipravenych mikrozkumavek. Krev se
nesmi nasiln¢ vymackavat.

10. Po spravném nabrani krve odstranime kapilaru a uzavieme mikrozkumavku. Na zavér opatrné
promichame, aby se zabranilo srazeni vzorku. Na ranku po vpichu pfiloZime tampon, ktery si
pacient ptidrzi, pfipadné prelepime naplasti s polstaikem.

11. Bezprostiedné po odbéru je nutné bezpecné zneSkodnit lancety. Ty se umisti
do silnosténné plastové lahve-kontejneru na likvidaci pouzitého materidlu, ktery musi byt
fadné oznacen, napt. kontaminovany odpad. Dle hygienickych ptedpisit musi byt kontejner
opatfen vickem.

12. Cas odbéru krve se zaznamena na zadanky. Do laboratofe se odeslou spravné oznalené
zkumavky s pfisluSnymi spravné vyplnénymi Zadankami.

3.8.3.2 Mozné chyby pti odbéru kapilarni krve

Vznik hematomu pfi nadmérném krvaceni a nevhodném zvoleni mista vpichu.

Nikdy nésilim netla¢ime na zakonceni prstu, v takovém ptipad¢ je krev vétSinou hemolyticka a
musime odbér opakovat.

Pti neotieni prvni kapky krve dochézi k natedéni vzorku a ovlivnéni vysledki.

Pfi $patném prokrveni krev samovolné nevytéka a nadmérnym tlakem jsou vysledky zkresleny
(pfimés tkanového moku).

3.8.4 Odbéry moce

3.8.4.1 Jednorazova mo¢

K odbéru moce se pouzivaji specidlni nadobky, ze kterych se moc¢ pielije do jednorazovych
zkumavek urenych k transportu. Néadobky musi byt naprosto Cisté beze stop Cisticich nebo
dezinfek¢nich prostiedki.

Odbér jednorazové moce se provadi obvykle pfi prvnim rannim moceni. Tento vzorek je
nejvhodnéjsi, protoze se béhem noci, pfi nepiijimani tekutin, mo¢ dostate¢n¢ koncentruje
v mo¢ovém méchyfi a patologické hodnoty jsou vyrazngjsi. Ranni moc¢ byva nejkyselejsi je mensi
pravdépodobnost 1yzy elementd, hodnoceni mocCového sedimentu je zatizeno mensi chybou,
béhem dne piijem potravy zplsobuje alkalizaci moce.
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Pred odbérem si pacient dikladn¢ omyje genitdlie. U Zen se odbér moce neprovadi v dobé
menstruacniho krvéceni.

Prvni ¢ast moce se vymoci do zadchodu, stfedni proud moce se zachyti do nddoby tak, aby nedoslo
ke kontaktu pokozky s nadobou a k sekundarni kontaminaci vzorku.

Moc¢ se prelije do zkumavky, na zkumavku se nalepi identifikacni Stitek se jménem a rodnym
¢islem pacienta.

Mo¢ mé byt dorucena k vysetfeni do 1 hodiny po vymoceni.

3.8.4.2 Sbhirana mo¢

Na nékterd vySetieni je nutno ziskat moc€ sbiranou za urcity casovy usek (3 hodiny nebo 24 hodin).
Sbér moce zacina obvykle v 6 hodin, kdy se pacient vymo¢i mimo sbérnou nadobu.

Poté¢ se vSechny podily moce sbiraji do nddoby k tomu urcéené. Je nutno zachytit veskerou
vylouc¢enou moc¢ (pozor na ztraty napf. pii stolici). Pti sbéru se dodrzuji hygienické podminky jako
pfi odbéru jednorazové moce. Sbér pacient ukon¢i v 6 hodin rano dalSiho dne, kdy se vymoci
naposled do sbérné nadoby. Po dobu sbéru by méla byt nadoba ulozena v temnu a chladu.

Po ukonceni sbéru se veskera mo¢ dobte promichéd a zméfi se objem vyloucené moce s presnosti
na 10 ml, u déti na 1 ml. Cast mode se odlije do zkumavky. Ta se oznaéi §titkem se jménem
pacienta a dopravi do laboratofe se Zddankou, na které je zaznamenan pfesny objem moce a doba
sbéru moce (od: hodin, min. — do: hodin, min).

Pokud nelze pfesné zmétit objem moce, doda se do laboratote celé mnoZstvi.

3.8.4.3 Odbér moce na specialni vySetieni

- Odbér moce na vySetieni Hamburgerova sedimentu

Moc se sbira presné po dobu 3 hodin. Pacient se v 6 hodin rano vymoci do zdchodu. V 9 hodin se
pacient vymoc¢i do sbérné nadoby (nejlépe, je-li to jedno moceni). Behem sbéru je mozno pit,
mnozstvi pfijaté tekutiny by mélo byt asi 300 ml.

Piesné se zméti mnozstvi moce (musi byt nejméné 30 ml) a do laboratote se dopravi co nejdiive
1 zkumavka se zddankou, na které je udano mnozstvi moce a €as sbéru s pfesnosti na minuty
v pfipadég, Ze ¢as sbéru je jiny nez 3 hodiny. Pokud nelze pfesné¢ zméfit objem moce, dodé se
do laboratote celé mnozstvi.

- Odbér moce na vySetieni mikroalbuminurie

Stanovujeme ve vzorku ranni moce spolu se stanovenim kreatininu a pfepoctem na koncentraci
kreatininu — index albumin/kreatinin (UACR).

Je preferovano zejména u ambulantnich pacienti, protoZe odstranuje hlavni nevyhody sbéru moce
— chyby zanesené nedodrZzenim doby sbéru, netplnym sbérem moce a nespradvnym zméfenim
objemu vyloucené moce.

Zkumavka se oznaci identifikaénim Stitkem a dopravi se do laboratoie se spravné vyplnénou
zadankou.
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3.9 Mnozstvi vzorku
Vsechna vySetfeni provadénd ze stejného druhu materidlu (napf. sérum, plazma, plna krev) Ize
provést z jedné zkumavky. Aby bylo mozno provést bezpecné vSechna pozadovana vysetieni,
uvadime orienta¢ni doporuc¢ené mnozstvi primarn¢ odebraného vzorku plné krve nebo moce.
biochemicka vySetieni:
a) SARSTEDT - bily uzavér
eStandardni  odbér do  zkumavek  S-Monovette 4,9 ml, pouze v pfipad¢
mimofadnych pozadavkli (vétsi pocet specialnich vySetfeni) dodejte dv€é zkumavky
(predpoklada se korektni odbér, tj. naplnéni zkumavky po znacku).
e Standardni odbér do zkumavek S-Monovette 2,6 ml — u déti, pro vysetfeni homocysteinu.
¢ Standardni odbér do zkumavek S-Multivette 0,6 ml — u déti (kapilarni odbéry).
e Standardni odbér do zkumavek S-Multivette 0,6 ml (heparin+fluorid) —u oGTT testu (Zilni
odbéry).

b) SARSTEDT - Zluty uzavér
e Standardni odbér do zkumavek S-Monovette 2,7 ml (EDTA-+fluorid) — pro vySetfeni laktatu
a glukézy (plazma).

hematologicka vySetieni:
Mnozstvi krve pro metody provadéné z nesrazlivé krve se tidi nutnosti dodrzeni pomé&ru krve
a protisrazlivého ¢inidla. Pfi pouziti vakuovych systémi je spravny objem zajistén. Pti odbéru
pistovym zplsobem je nutné dodrZet pokyn vyrobce o mnoZstvi vzorku — na zkumavce ryska,
po kterou ma byt naplnéna.

a) SARSTEDT - ¢erveny uzavér (K3EDTA)

e Standardni odbér do zkumavek S-Monovette 2,6 ml (1,2 ml)

Dostacujici pro provedeni vSech nésledujicich vySetfeni: krevni obraz vcetné diferencialniho
rozpoctu leukocyti z analyzatoru, diferencialni rozpocet leukocyti mikroskopicky, HbAlc,
sedimentace erytrocytii ESR.

e Standardni odbér do zkumavek S-Multivette 0,6 ml — u déti (kapilarni odbéry).

b) SARSTEDT - tmavé ¢erveny uzavér (Mg**)
e Standardni odbér do zkumavek S-Monovette 2,7 ml Thromboexact — pro vySetieni
pseudothrombocytopenie

¢) SARSTEDT - zeleny uzavér (Natrium Citrate)

Pomér antikoagulaéni ptisady a vzorku — 3,8% natrium citricum / krev v poméru 1: 10.

e Standardni odbér do zkumavek S-Monovette 2,9 ml (1,4 ml).

Dostacujici pro provedeni vSech nasledujicich vySetfeni: Quickiv test, APTT, fibrinogen,
trombinovy ¢as, D-dimery.
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vySetieni moce:
e Standardni odbér do zkumavek URINTEST (zluté¢ vicko) — 10 ml pro chemické a
morfologické vySetfeni moce.

3.10 Likvidace pouzitych odbérovych materiali

Veskery odbérovy materidl je nutné povazovat za infek¢ni.

Za bezpecnou likvidaci odpovidd odbérovy pracovnik, ktery postupuje v souladu s platnou
legislativou.

Veskeré manipulace s odbérovymi jehlami a lancetami se musi provadet s maximalni opatrnosti.
Bezprostfedné po odbéru je nutné v souladu s hygienickymi pifedpisy bezpecéné zneskodnit
kontaminované jednorazové pomiticky k odbéru (jehly a lancety) odloZenim do silnosténné nadoby
s oznaCenim ,,Kontaminovany odpad“. S jehlami se nijak nemanipuluje, je zakazdno zpétné
nasazovani krytky. Odpadni kontaminovany material je likvidovan podle pfedepsanych pravidel —
viz Provozni 7ad EUC Klinika Ostrava a.s., Priloha ¢.2: Pokyny pro nakladani s odpady ve
zdravotnictvi, a viz smérnici laboratofe Provozni rad.

3.11 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Svoz biologického materidlu od ambulantnich Iékatt je provadén tak, aby byly dodrzeny casové
limity pro stabilitu analytd-viz 3.13 Informace k dopravé vzorkii.

Transport primarnich vzorki z ambulanci polikliniky EUC Klinika Ostrava a.s.:

Transport primarnich vzork z ambulanci polikliniky zajiStuji zdravotni sestry jednotlivych
ambulanci do 11:00 hodin.

Odebrany biologicky materidl je pfenaSen ve stojanech nebo saccich urcenych pro biologicky
materidl, dokumentace je uloZena zv1ast' v igelitovych slozkach.

Veskeré vzorky je nutno predat osobné pracovnikovi piijmu laboratofe.

Transport primarnich vzorki z externich pracovist’ (mimo areal polikliniky EUC Klinika
Ostrava a.s.):

Transport vzorka z externich pracovist je zajiStovan svozovou sluzbou.

Svoz biologického materialu od externich 1ékarti je provadén se snahou dodrzet casové limity pro
stabilitu analytu.

Veskery biologicky materidl je pfendsen v boxech, v nichz je monitorovana teplota transportu.
Odebrany biologicky material je ulozen v plastovych stojanech, kazda ambulance ma svij stojan.
Ptislusnd dokumentace (pozadavkové listy) k danému biologickému materidlu je ulozena
v oznac¢enych slozkach.

V pfijmové mistnosti LKBH se dovezeny material tfidi tak, aby biologicky material uréeny
pro dal$i spolupracujici laboratoie byl zapsan do LIS a pfipraven pro odvoz na misto urceni.
Materidl pro biochemicka a hematologicka vySetieni je postupné piijiman, oznacen a tfidén pro
dalsi pfedanalytické upravy (centrifugace krve atd.) nebo analyzy.
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Veskeré nesrovnalosti tykajici se odebraného biologického materidlu nebo dokumentace fesi
pracovnik laboratofe telefonicky ihned se zdravotnickym persondlem pfislusné odesilajici
ambulance.

Material na vSechna urgentni (statimova) vySetieni se zpracovava prednostne.

Podrobné informace k jednotlivym vySetienim-viz kap.6.2 Abecedni seznam vySetieni, véetné
piilohy ¢.2 LP (Seznam provadénych vysetieni dle skupin).

3.12 Zakladni informace k bezpecnosti pri praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsaZeny ve Vyhlasce
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 306/2012 Sb. a 244/2017 Sb., kterymi se upravuji podminky
pfedchdzeni vzniku aS$ifeni infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz
zdravotnickych zafizeni a Gstavl socialni péce.

Na zéklad€ této smérnice byly stanoveny tyto zasady pro bezpecnost prace s biologickym
materidlem:

- kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencidlné infekéni;

- zddanky ani vné&js$i strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materialem — toto je
divodem k odmitnuti vzorku;

- vzorky od pacientld s pfenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nosokomialni
nakazou maji byt viditelné oznaceny;

- vzorky jsou piepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vloZeny do stojanku nebo
pfepravniho kontejneru tak, aby b&hem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti,
potfisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku;

Je nezbytné, aby LKBH a vSechny spolupracujici subjekty aplikovaly tyto pokyny v plném
rozsahu.

Dalsi informace viz

-Smérnici Provozni 7ad laboratote
-Provozni rad EUC Klinika Ostrava a.s.
-Smérnici EUC Klinika Ostrava a.s.: Smérnice k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdaci

3.13 Informace k dopravé vzorku

Zkumavky s biologickym materidlem musi byt zasldny do laboratofe bezpecné uzaviené, co
nejdiive po odbéru. Vzorek po odberu nesmi byt bez ptedchozi tpravy (centrifugace) skladovan
do druhého dne v lednici.

Pfi planovani ¢asu odbéru pacienta pied svozem vzorki je nutné pocitat s rezervou pro dopravu a
pfijem vzorku na LKBH.

Do doby transportu se vzorky ukladaji tak, aby nedoslo k jejich poskozeni. Nesmi byt ulozeny
v teple a na pfimém slune¢nim svétle. Je nutno zamezit mechanickému poskozeni napt. prudkymi
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pohyby (tfepani apod.). PInad krev nesmi zmrznout. Pfi extrémnich vnéjSich teplotach je nutné
zajistit transport vzorku v boxech zamezujicich znehodnoceni vzorku mrazem nebo horkem
(chladici vlozka v lété, vytemperovani boxu na laboratorni teplotu v zim¢) — viz smérnici S-
LKBH-006 Transport a prijem biologického materidlu.

Informace o zajiSt'ovaném svozu biologického materialu:

e Transport primarnich vzorki z ambulanci EUC Klinika Ostrava a.s.

Transport primarnich vzorkli z ambulanci polikliniky zajistuji zdravotni sestry jednotlivych
ambulanci do 11:00 hodin.

Odebrany biologicky materidl je pfenaSen ve stojanech nebo obalech urcenych pro transport
biologického materialu, dokumentace je ulozena zvlast v igelitovych slozkach.

Veskeré vzorky je nutno ptedat osobné pracovnikovi piijmu laboratofi.

e Transport primarnich vzorki z externich pracovi§t’ (mimo areal polikliniky EUC Klinika
Ostrava a.s.):

Svoz biologického materidlu od externich lékaftii je provadén tak, aby byly dodrzeny ¢asové limity
pro stabilitu analyti.

Tyto svozy biologického materialu jsou zajisStovany pro ordinace I¢kaiti v Ostravé — Porubé€ a
dalSich vybranych ¢astech Ostravy a blizkého okoli v pracovnich dnech. Po doruceni je vzdy
proveden svoz vytfidéného biologického materialu do spolupracujicich laboratofi.

Do laboratote je dopraven veskery biologicky material predany v téchto ordinacich. Materidl je
rozttidén podle typu (material pro biochemickou, hematologickou, mocovou laboratof) a predan
jednotlivym useklim ke zpracovani. Soucasné jsou vytiidény vzorky pro zpracovani v dalSich
laboratofich a ptipraveny k odvozu.

Doruceny material je dle povahy pozadovaného vySetfeni zpracovan v den odbéru nebo je
pfi dodrZeni preanalytické faze skladovan na LKBH do doby, kdy je provedena pozadovana
analyza (vysetfeni elektroforéza proteind, specialni koagulaéni faktory).

Vysledky biochemickych vySetfeni jsou distribuovany lékaiim svozovou sluzbou nasledujici den
po provedeni analyzy.

Svozem je zajisténo 1 dodani pozadovanych odberovych potieb a pozadavkovych listli pro externi
ordinace, viz 5.8 Vyddavani potieb laboratoii.

VSechny zmény v ordina¢nich hodinach, pifipadné¢ dalSi poZzadavky mohou Iékaii nahlésit
na pfijem LKBH (tel: 597 437 521).

S pozadavky na pfipadné rozSifeni nebo zménu harmonogramu svozu a vlastni technické
zabezpeceni svozu je mozno se obracet na sekretariat EUC Kliniky Ostrava a.s. (tel: 597 437 333).
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4. Preanalytické procesy v laboratori

4.1 Prijem Zadanek a vzorku

Pfijem vzorkli na veSkera laboratorni vySetfeni, vCetné¢ piijmu vzorki ke zpracovani
ve spolupracujicich laboratotich, se provadi v piijmové mistnosti LKBH EUC Klinika Ostrava a.s.
Ptijem vzorkt: pracovni dny 7:00 — 14:00 hod.

Vzorky se ptedavaji vzdy osobné pracovnikiim piijmu laboratofe.

U rutinnich 1 urgentnich vzorkli (oznacenych ,,Statim*) zapiSe ptijimajici pracovnik piijmu
na zadanku Cas ptijmu.

Vsechny specifikace ptijmu biologického materidlu jsou detailn€ popsany ve smérnici laboratote
Transport a piijem biologického materidlu.

Identifikace pacienta na biologickém materialu

Nezbytnou identifikaci biologického materialu pted ptidélenim laboratorniho ¢isla (kodu) tvoti
nejméné piijmeni pacienta a Cislo pojisténce-rodné Cislo, pfipadné rok narozeni (jinak je nutné
material odmitnout-viz déle), nebo jiny vhodny zplsob podrobnéjsi identifikace biologického
materialu.

Pokud je nadoba s biologickym materidlem oznacena z uvedenych povinnych identifikacnich
znakll pouze jménem pacienta, laboratof ji mize prijmout za ptredpokladu, Zze je jednoznaéné
pfipojena k Zadance s kompletni identifikaci pacienta (pfilepenim, v uzavieném obalu a podobng).
V ptipadé pozadavku na vySetfeni krevni skupiny nelze piijmout materidl s nekompletni

identifikaci pacienta, tj. s chybé&jicim Cislem pojisténce, viz 3.2 PoZadavkové listy (Zdadanky).

Zasady pro odesilani biologického materialu a Zidanek na LKBH EUC Klinika Ostrava a.s.:
e Materidl pro LKBH EUC Klinika Ostrava a.s.:

zadanka a dany pocet odebranych zkumavek s biologickym materidlem dle pozadavka
ordinovanych na Zadance (zkumavka pro srazlivy odbér pro biochemickd a imunologicka
vySetieni, zkumavka s K3EDTA pro krevni obraz, zkumavka s natrium citratem pro koagula¢ni
vySetieni, zkumavka s natrium citratem pro sedimentaci, zkumavka pro vysetfeni moce).

e Material pro spolupracujici laboratofe (tj. mimo LKBH):

dalsi zddanka s uvedenim pozadavku vySetieni v ¢asti ,,Pozndmka* + dand odbérova zkumavka
s biologickym materidlem nebo dalsi typy Zadanek jednotlivych spolupracujicich laboratofi spolu
s danym poctem odbérovych zkumavek s biologickym materialem.

Materidl pro LKBH se zasadné nedodéva bez pozadavkového listu (zaddanky) k nému!

4.2 Kritéria pro prijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzorki

Ptijaty ke zpracovani budou vZdy jen spravné odebrané, viditelné neposkozené a fadné oznacené

vzorky, dodané se spravné vyplnénou Zadankou — viz 3.7 Identifikace pacienta na Zdadance a

oznaceni vzorku.

Dtivodem odmitnuti biologického materidlu a/nebo poZadavkového listu v laboratofi mtize byt:

e 7zadanka s biologickym materidlem, na které chybi nebo jsou necitelné zakladni udaje
pro zdravotni pojistovnu (¢islo pojisténce, piijmeni a jméno, typ zdravotni pojistovny, ICZ
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odesilajiciho 1ékare nebo pracoviste, zdkladni diagndza) a neni mozné je doplnit na zakladé

dotazu pacienta nebo telefonického dotazu do ambulance pozadujiciho 1ékare;

zéadanka obsahujici pozadavek na vySetieni, které laboratot neprovadi ani nezajistuje;

zadanka ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti lizkového oddéleni;

zadanka nebo odbérova naddoba potiisnéna biologickym materidlem;

nadoba s biologickym materidlem, kde neni zpusob identifikace materidlu z hlediska

nezamenitelnosti dostatecny; Za dostateCnou identifikaci materialu se povazuje splnéni

uvedenych pokynt o nezbytné identifikaci biologického materialu — viz 4.1 Prijem Zadanek a

vzorkii.

e nadoba s biologickym materidlem, kde zjevné doSlo k poruSeni doporuceni o preanalytické
fazi; Odmitnuty jsou vzorky chybné odebrané (napt. pfi pouziti nevhodného odbérového
materialu, nedostate¢né mnozstvi vzorku); vzorky jinak poSkozené (napt. hemolytické) jsou
podle moznosti zpracovany. Ze zpracovani jsou vylouceny metody, které mohou byt stavem
vzorku vyznamné ovlivnény. V komentafi nélezu je vZdy uvedeno upozornéni na moznost
ovlivnéni vysledka stavem vzorku.

e neoznacena nadoba s biologickym materidlem;

e biologicky materidl bez pozadavkového listu (zadanky);

O neshodach pii piijmu vzorkl a odmitnuti vzorkt se vede zaznam v Knize neshodnych vzorkii,
neprodlené je pracovnikem piijmu telefonicky ozndmeno odesilajicimu Iékafi.

4.3 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

Postup laboratore pii nespravné identifikaci na biologickém materialu-rutinni pozadavky:
Pti nedostate¢né identifikaci pacienta na biologickém materialu se analyza neprovadi. Odesilajici
subjekt obdrzi informaci o odmitnuti nespravné identifikovaného biologického materialu.

Postup laboratore pri nespravné nebo neuplné identifikaci na Zadance-rutinni poZadavky:
Pfi nedostate¢né identifikaci pacienta na Zadance se material na LKBH upravi pro skladovani
(centrifugace krve, odliti, pfipadné stabilizace moce) a uskladni nejdéle 48 hodin s ohledem
na pozadované typy vysetieni, je-li to z hlediska typu materialu a pozadavki mozné.

Pokud je k dispozici udaj o odesilajici ambulanci a alespon zakladni identifikace nemocného, je
mozné telefonicky vyzadat kompletni Zddanku nebo dopliujici udaje.

Neni-li k dispozici udaj o odesilajicim pracovisti a alespont zdkladni identifikace nemocného,
material se neanalyzuje a likviduje.

Postup laboratoie pri nespravné identifikaci pacienta na Zadance nebo na biologickém
materialu v laboratori-akutni (statimové) pozadavky:

Pfi nedostatecné identifikaci na zddance, nedostatecné identifikaci biologického materialu nebo
pfi rozporu identifikace na Zadance a biologickém materidlu se poZzadované vySetieni provede, a
pokud je k dispozici idaj o odesilajici ambulanci a alesponl zakladni identifikace nemocného, je
mozné telefonicky vyzadat kompletni zddanku nebo dopliujici tdaje. V opaéném piipadé
laboratof informuje na vysledkovém listu odesilajici subjekt, ze akutni vySetieni bylo provedeno
pfi nedostate¢né identifikaci nemocného.
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4.4 VySetrovani v jiné laboratori

Laboratot EUC Klinika Ostrava a.s. zajist'uje rovné€z piijem vzorkl pro vysetieni, které neprovadi,
a zasila je ke zpracovani v laboratotich, kde lze vysetieni realizovat.

Obdrzi-li laboratot biologicky material na vySetieni, kterd neprovadi, jsou tyto vzorky podle
potieby pfipraveny k vySetieni a odesilany do urcenych laboratofi. Pracovnik pfijmu zkontroluje
uplnost identifikacnich udaji pacienta 1 pozadujiciho 1ékate, spravnost preanalytického postupu.

Soucasti pozadavku na geneticka vysetieni je navic informovany souhlas podepsany pacientem.

Pokud je pozadavek pro jinou laboratof na Zzadance s pozadavky pro LKBH EUC Klinika
Ostrava a.s., zkopiruje tuto zadanku pro danou laboratof.
Material je po zaevidovani v LIS odeslan pravidelnym svozem do uréené laboratofe.

Dodani vysledka pak zaji$t'uje laboratof provadéijici vySetieni.

Seznam laborato¥i pro ostatni vySetieni:

FN Ostrava-Poruba, Centrum laboratorni diagnostiky
(Ustav laboratorni diagnostiky, Klinika nuklearni mediciny)
17. listopadu 1790, Ostrava-Poruba 708 52

Tel.: 593 734 093, 597 372 201

Odvoz vzorki: podle potieby

FN Ostrava-Poruba, Krevni centrum
17. listopadu 1790, Ostrava-Poruba 708 52
Tel.: 597 373 260

Odvoz vzorku: dle potifeby

Zdravotni ustav Ostrava

Partyzanské ndmésti 7, Ostrava 702 00

Tel.: 596 20011, 596 200 461

Svoz vzorkl: denné odvoz na Zdravotni ustav (odvoz zajiStuje tamni pracovisté svou dopravni
sluzbou)

Spadia Lab a.s.

Dr. Martinka 7, 700 30 Ostrava
Tel.: 595 539 150

Odvoz vzorki: podle potieby

EUC Laboratore s.r.o., Praha

Sokolovska 31/155, Praha 8

Tel.: 226 224 900

Svoz vzorkli: denn€ odvoz na pracovisté v Praze (zajist'uje tamni pracovisté dopravni sluzbou)
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Unilabs Diagnostics K.S. Ostrava
Junacka 1077/110, 724 00 Ostrava

Tel: 800 737 383
Svoz vzorkl: odvoz zajistuje tamni pracovisté svou dopravni sluzbou

Synlab Czech s.r.o.
Opavska 6192/13, 708 00 Ostrava

Tel: 730 527 301
Svoz vzorkl: odvoz zajistuje tamni pracovisté svou dopravni sluzbou

EUC Laboratore CGB a.s.
Kofenského 1210/10, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Tel: 595 700 160
Svoz vzorkl: odvoz zajist'uje tamni pracovisté svou dopravni sluzbou

Narodni referencni laboratore:
NRL pro Syfilis

Statni zdravotni Gstav

Srobarova 48, 100 42 Praha 10
Tel.: 267 082 795

Odvoz vzorki: dle potieby

NRL pro HIV/AIDS

Statni zdravotni Gstav, Laboratofe Odboru mikrobiologickych laboratoti
Srobérova 48, 100 42 Praha 10

Tel.: 267 082 398

Odvoz vzorku: dle potifeby

NRL pro virové hepatitidy

Statni zdravotni tstav, Laboratofe Odboru mikrobiologickych laboratoii
Srobérova 48, 100 42 Praha 10

Tel.: 267 082 398

Odvoz vzorkt: dle potfeby
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5. Vydavani vysledkii a komunikace s laboratori

5.1 Hlaseni vysledkii v kritickych intervalech

Je-li pfi vySetfeni nalezena patologicka hodnota bez ndvaznosti na vysledky pfedchozich vySetieni pacienta,
je tento vysledek neprodlen¢ nahlaSen oSetfujicimu lékati, bez ohledu na to, zda byl proveden
ve statimovém nebo rutinnim rezimu. Ozndmeni o nahldSeni se zapisuje do LIS formou textového
komentafe k vysledku (je soucasti vysledkového listu) — ¢as nahldSeni patologického vysledku, jméno
osoby, které byl nahlasen. Telefonické nahlaseni vysledku je zapsano v Knize hldsSeni kritickych vysledkii.

Dospéli Déti do 10 let
BIOCHEMIE Jednotka
pod nad pod nad
S-Na 120,0 160,0 125,0 155,0 mmol/l
S-K 3,0 6,0 3,0 6,0 mmol/l
S-Cl1 85,0 125,0 85,0 125,0 mmol/l
S-Ca 1,80 2,90 1,80 2,90 mmol/l
S-Mg 0,60 0,60 mmol/l
S-P 0,60 3,0 0,60 3,0 mmol/l
S.P-glukiza 2| 0 beic] 20| isd abeien| ™"
S-mocovina 20,0 12,0 mmol/l
S-kreatinin 300,0 200,0 umol/l
S-bilirubin 200,0 100,0 umol/l
250,0 (novoroz.) umol/l
S-albumin 20,0 20,00 g/l
S-ALT 5,0 5,0 Lkat/l
S-AST 5,0 5,0 Likat/l
S-amylaza 10,0 6,0 Lkat/l
U-amylaza 30,0 30,0 Lkat/l
S-CK 10,0 Likat/l
S-CRP 200,0 50,0 mg/l
S-TSH 0,10 50,0 0,10 15,0 u/i
S-troponin T 14,0 ng/l
_‘ Dospéli Déti do 10 let Jednota
pod nad pod nad
Hemoglobin 100,0 | 200,0 (M) 180,0 (2) 80,0 g/l
Leukocyty 2,0 20,0 2,0 25,0 10°/1
Trombocyty 100,0 100,0 10°/1
PT (R) — p¥i lé¢bé INR >4 INR > 4 -
PT (R) — bez tidaju o 1é¢bé R>1,6 R>1,6 -
(,Pl_ﬁél[:gT (R) — bez udaju 2.0 2.0 )
P-Fibrinogen 1,5 8,0 1,5 6,0 g/l
P-Trombinovy ¢as nedoslo ke koagulaci nedoslo ke koagulaci sec.
P-D-dimery 1,0 1,0| mg/l FEU
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5.2 Informace o formach vydavani vysledki

Vydéavani/sdélovani vysledki je v kompetenci pouze zdravotnického personalu laboratote.
Vysledky se nesdéluji nezdravotnickym pracovnikiim (uklizecky, civilni sluzba, sanitar),
zaméstnavatelim pacienta, dalSim nezdravotnickym organiim a organizacim a pacientim. Jedinou
vyjimkou je moznost hlaseni glykémii pacientim nebo rodicim diabetickych déti a hlaseni
hodnoty protrombinového ¢asu (INR) pacientim — viz kap.5.3 Vyddvani vysledkii primo
pacientum.

Formy vydavanych vysledki

¢ Vysledky laboratornich vySetteni se vydavaji zasadné pisemné ve formée vytvorené informacnim
systémem. Tyto vysledky jsou distribuovany piislusnym lékariim, externim lékatim (mimo EUC
Klinika Ostrava a.s.) prostfednictvim svozové sluzby.

V laboratofi EUC Klinika Ostrava a.s. jsou vysledky vySetfeni dale k dispozici v NIS.

¢ Na vybrand externi pracovisté, kterd o tuto formu projevi zajem, mohou byt vysledky zasilany
v elektronické podobé pii dodrzeni vSech bezpecnostnich opatieni k zabranéni Uniku dat
(garantuje odbor informatiky polikliniky). Informace o moznostech zfizeni této sluzby ziskate
u vedouciho laboratote (tel. 597437500) a/nebo u vedouciho IT strediska (tel. 597437750).

e Telefonické sdélovani vysledki: telefonicky se vysledky sdé€luji pouze Iékati nebo sestie, a to
v pripad€, ze nevznikéd pochybnost o totoznosti osoby, ktera vysledky piebira.

Patologické vysledky se telefonuji podle seznamu patologickych vysledkli podléhajicich hlaseni —
viz 5.1 Hlaseni vysledki v kritickych intervalech.

Vysledky statimovych vySetfeni se telefonuji vzdy ordinujicimu lékafi nebo sestie. Pracovnik
LKBH zaznamenava, komu a kdy byl vysledek ohlasen.

Typy nélezi a laboratornich zprav

Laboratorni vysledky se vydavaji v tisténé nebo elektronické podobg.

Vystup z LIS v podobé vysledkového listu obsahuje:

nazev laboratote, ktera vysledek vydala (hlavicka vysledkového listu, razitko laboratote)
jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné Cislo, zdravotni pojiStovna), diagnézu
jméno lékate pozadujiciho vySetfeni, adresa ambulance

datum a ¢as odbéru (pokud je k dispozici)

datum a Cas pfijeti primarniho vzorku v laboratofi

datum a €as evidence primarniho vzorku (pacienta) v laboratofi

datum tisku nalezu

nazev vysetfovaného systému (skupiny)

nezaménitelnou identifikaci vySetieni,

vysledek vysetieni v€etné jednotek méteni tam, kde je to mozné

biologické referencni intervaly

v piipad¢ potieby textové komentare k vysledkiim

jiné poznamky (oznaceni vzorku v LIS, komentéfe k odbéru, interferencim a ke kvalité¢ nebo
dostatecnosti primarniho vzorku, které mohou nezddoucim zptisobem ovlivnit vysledek atd.)
¢ informaci o akreditovanych metodach

¢ informaci o dostupnosti nejistot

¢ identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nélezu.
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Uchovéavani kopii vysledkd, archivovani:
laboratorni vysledky jsou dostupné prostiednictvim databaze laboratorniho informac¢niho systému.

Vysledkovy list LKBH EUC Klinika Ostrava a.s.:

(identifika¢ni (idaje pacienta, Iékafe a vysledky vySetieni jsou pouze smyslena data, uvedena jenom pro znazornéni formatu vysledkového listu)

n EUC Klinika Ostrava a.s. | Laboratorni nalez ¢. 51/ 01.07.25
ELLC KLINIKA Ostrava - Poruba, Opavska 962/39, 708 68, tel. 597 437 111
www.euc.cz, e-mail: info.ostrava@euc.cz, tel:+420 597 437 520
Laboratof klinické bi ie a i i I i &islo 8117 akreditovana CIA dle €SN EN ISO 15189 ed.3:2023 . MB117
NOVAK JAN Interni amb. MUDr.Novak
ID: 60 12 12/ 555 Odbér:  1.7.2025 08:30 WD Al v
Dg Z000 Evidence: 1.7.2025 09:13 K";P 91999999 Odb.: 001
Nazev metody Vysledek Hodnoceni Ref. meze Jednotka
Biochemie
* S/Sodik 137,00 Rl 136,00 - 145,00 mmol/l
* S/Draslik 4,63 (=) 3,560-5,10 mmol/l
* S/Chloridy 95,00 *1 ) 98,00 - 107,00 mmol/l
* S/Hof¢ik 0,95 £*) 0,66 - 1,07 mmol/I
* S/Urea 7,50 (& P 214-714 mmol/l
* S/Kreatinin 94,00 (%) 62,00 - 106,00 pmol/i
CKD-EPI 1,48 (*) 1,00 - 5,00 mi/s/1,73 m"2
* S/Kys.mocova 320,00 G 202,00 - 417,00 umol/l
* S/Bilirubin-celkovy 13,20 (%) 0,00 - 21,00 pmol/l
* SIGGT 1,54 R 0,00 - 1,00 pkat/l
* S/Cholesterol 6,58 (¢ A* 2,90 - 5,00 mmol/l
* S/Triacylglyceroly 1,40 %) 0,45-1,70 mmol/l
* S/HDL-Cholesterol 1,54 () 1,00-2,10 mmol/l
* S/LDL-Cholesterol 4,40 (A 1,20 - 3,00 mmol/l
Aterogenni index 4,27 (%) 0,00 - 5,00 -
non HDL-Cholesterol 5,04 f I* 1,50 - 3,80 mmol/|
* S/TSH 4,860 S & 0,270 - 4,200 miU/
* S/T4 volny 14,57 (¥} 12,00 - 22,00 pmol/l
Krevni obraz
* B/Hemoglobin 151 (=) 135-175 g/l
*  B/Hematokrit 0,453 (&) 0,400 - 0,500 17
* B/Erytrocyty 4,66 4 4,00 - 5,80 10M2/
* B/Hb erytr.(MCH) 32,4 £*) 28,0-34,0 P9
* B/Hb konc.(MCHC) 333 %) 320 - 360 g/l
* B/Str.objem erytr.(MCV) 97 (*) 82-98 fl
* B/Trombocyty 202 (*) 150 - 400 1079/
* B/Leukocyty 8.1 £*) 40-10,0 1079/
Oznacéeni vySetfovaného materialu : S=sérum, P=plazma, B=pIna krev, U=mo¢ . Pfi vySetieni plazmy a séra je primarnim vzorkem krev.
Uvolnil: BIOCHEMIE PharmDr. Martin Nalepa 01.07.2025 10:54, HEMATOLOGIE RNDr. Zdenék Herodes 01.07.2025 10:17
Seznam akreditovanych metod je uveden na www.euc.cz. Akreditované metody jsou oznaceny symbolem * pred
nazvem metody. Udaje o nejistotach méfeni jsou dostupné v laboratofi.
Cislo vytisku: 51 / 01.07.2025 Strana 1z 1
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5.3 Vydavani vysledkii pfimo pacientiim

Ve zdivodnénych pripadech 1ze pisemné vysledky (vysledkovy list) vydat pacientovi za splnéni
nasledujicich podminek:

e na pozadavkovém listu je lI€kafem pisemné uvedeno, ze vysledkovy list si osobné¢ vyzvedne
pacient, ptipadn¢ po domluvé s pacientem pii odbéru, pokud jsou pozadavky na laboratorni
vySetfeni ordinovany lékafem, ke kterému svozova sluzba polikliniky EUC Klinika Ostrava a.s.
nezajizdi;

e pokud na Zadance chybi oznadeni “vyzvedne osobné”, pracovnik laboratofe dotazem u Iékate
overi, ze vysledkovy list 1ze pacientovi vydat;

¢ jedna se o pacienta, ktery je ¢asto monitorovan (koagulace, déti s diabetem 1. typu);

e pacient nebo jeho zdkonny zastupce (rodinny pfislusnik) se prokaze priikazem totoznosti (t;.
prikaz s fotografii vydany statni spravou — OP, pas, RP);

e pokud byly splnény podminky pro vydani vysledkového listu, je tento vydan v uzaviené
zalepené obalce s nadepsanym jménem pacienta a jménem ordinujiciho 1ékare;

5.4 Opakovana a dodate¢na vySetieni

Dodate¢na vySetfeni nebo opakovana vySetfeni z vzorkid dodanych do laboratofe se provadéji
za splnéni podminek uvedenych v ¢asti 3.4 Ustni poZadavky na vySetieni.

5.5 Zmény vysledkii a nalezii

Opravy protokoli (vysledkovych listll) pofizenych laboratornim informaénim systémem se
provadéji pro:

e identifikaci pacienta,

¢ vysledkovou ¢ast.

A. Oprava identifikace pacienta

Opravou identifikace pacienta se rozumi oprava rodného ¢isla, zména pojiStovny a zména
nebo vyznamna oprava piijmeni a jména pacientii pred odeslinim protokolu (vysledkového
listu).

Oprava se tyka také vSech zmén piijmeni (vdané Zeny apod.). Pod pojmem oprava identifikace
nepatii oprava titulu, spojeni zdznami korektniho rodného c¢isla a nekorektniho rodného cisla
po verifikaci, oprava interpunkce.

Vedouci laboratofe nebo jim povéfeny pracovnik jsou opravnéni provadét opravy a zmény
identifikace pacienta v databazi LIS. Oprava identifikace (rodného ¢isla nebo pfijmeni a jména)
se provadi bud’ pfi zaddvani pozadavki, nebo v rdmci oprav databaze.

B. Oprava vysledkové ¢asti

Opravou vysledkové ¢asti vysledkového listu se rozumi oprava (zména udaji) ¢iselné nebo
textové informace vysledkové ¢asti u téch vysledkovych listi, které byly odeslany.

Viz smémici S-LKBH-003 Rizeni neshodné prdce, provede se Zdznam o neshodé.

Pod pojem opravy nepatii doplnéni (rozsifeni) textové informace k vysledktim!
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e Opravu vysledki schvaluje vedouci laboratote, ev. pracovnik pro ten konkrétni ptipad povéreny
vedoucim laboratotfe. Opravu provadi povefeny pracovnik s ptislusnymi ptistupovymi pravy.

e Na plvodni vytistény vysledkovy list se provede oprava vysledku a piipadné se uvede divod
zmény, uvede se jméno pracovnika, ktery opravu provedl a oznaci se datem, kdy byla oprava
uskutecnéna (pro zalozeni na LKBH).

¢ Provede se zalozeni nového a spravného laboratorniho nalezu s textovou poznamkou ,,Opraveny
laboratorni nalez!* a zkraceny komentai divodu opravy, provede se novy tisk opravené¢ho
vysledkového listu.

¢ O kazdé zmeéné vysledku se provede zdznam:

Uvede se piivodni hodnota stanoveni (... ndzev systému a analytu ...) byla (... ciselny nebo textovy
vysledek ...) (jednotka), dale pak opravend hodnota stanoventi (... ¢iselny nebo textovy vysledek ...)
(jednotka)".

Ptipadné se uvede diivod zmény. Pracovnik, ktery zménu provedl, uvede své jméno.

¢ V indikovanych ptipadech, kdy zména miize mit vliv na péci o pacienta, se zména telefonicky
ohlasi. Jestlize nebyl protokol dosud odeslan, ale piivodni vysledek byl jiz telefonicky ohlasen,
hlasi se zména telefonicky vzdy, nésleduje odeslani protokolu opraveného.

e Archivace piivodniho protokolu a protokolu po opravé u manaZera kvality (nebo vedouciho
laboratofte).

5.6 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Prostfednictvim laboratorniho informac¢niho systému laboratot eviduje Cas ptijeti kazdého vzorku,
¢as vyhotoveni vysledki a ¢as tisku (je vytiStén na kazdém laboratornim vysledkovém listu).

Dostupnosti se mini casovy interval od pfevzeti biologického materialu laboratoti do zvetejnéni
vysledku (Laboratory Turn around Time-TAT).

e Statimova vysetieni — vysledky jsou k dispozici do 60 minut od pfijmu materialu, pokud neni
nutno vzorek déle zpracovavat (dostupnost statimova je doba od doruceni do laboratofe do
telefonického nahldseni vysledku nebo pfedani v tisténé forme).

e Rutinni vySetfeni — vysledky jsou vydany v den pfijeti vzorku (dostupnost rutinni je doba
do vydani vysledkového listu), vétSinou jsou k dispozici do 4 hodin od doruceni vzorkil
do laboratofte.

e Specialni vySetieni — u malych sérii nebo specidlnich analyz dodavame vysledky nejméné 1x
tydné.

Casové udaje k jednotlivym laboratornim polozkam jsou uvedeny v samostatné piiloze &.2:
Seznam provadénych vysetieni dle skupin.
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5.7 Konzultaé¢ni ¢innost laboratore, poradenské sluzby

Laboratot poskytuje konzulta¢ni ¢innost ve vécech zékladni interpretace nalezi v pracovni
dobé¢ na telefonnich ¢islech:

e PharmDr. Martin Nalepa — tel: 597 437 500
Konzulta¢ni ¢innost ve vécech interpretace biochemickych a zdkladnich hematologickych
nalezli, konzultacni a poradenska cinnost pro organizacni zalezitosti mezi LKBH a
ambulancemi.

e RNDr. Zdenék Herodes — 597 437 511
Konzultacni ¢innost ve vécech interpretace hematologickych nalez.

e MUDr. Martina Gérguri
Konzultacni ¢innost ve vécech odborné medicinskych s biochemickou problematikou.

e MUDr. Sarka Blahutova, Krevni centrum FN, Ostrava-Poruba — tel: 597 374 457
Konzultacni ¢innost ve vécech odborné medicinskych s hematologickou problematikou.

Upozornéni a komentéie k vysledkiim majici vliv na posuzovani vysledku jsou uvedeny v textové
¢asti kazdého vysledkového listu.

Laboratot identifikuje pfilezitosti ke zlepSeni a potencialni rizika pii péci o pacienta, tato rizika
vyhodnocuje podle miry mozného poskozeni pacienta a sniZzuje v co nejvét§si mozné mife.
V ptipadé potieby miize vedouci laboratofe na pozadani poskytnout uZzivateli informace o
identifikovanych rizicich a zbytkovém riziku.

5.8 Vydavani potieb laboratori
LKBH pouZiva pro odbéry krve odbérovy systém firmy Sarstedt.

Ambulantni pracovi$té polikliniky EUC Klinika Ostrava a.s. si dle potieby vyzvedavaji

na pfijmu LKBH nésledujici:

e odbérovy material Sarstedt — pro vySetfeni biochemicka, hematologicka, koagulacni, krevni

sedimentace

e zkumavky na moc¢ (zluty uzavér)

¢ odbérové soupravy ke stanoveni okultniho krvaceni

e vlastni pozadavkové listy (viz — Poukaz na laboratorni vySetfeni (ptiloha €. 1)).

¢ odbérovy material pro vySetieni v jinych laboratofich (imunologické, bakteriologické,
virologické, mykologické, genetické vySetieni)

¢ pozadavkové listy pro vySetfeni v jinych laboratotich (imunologické, bakteriologické,
virologické, mykologické, genetické vySetieni).

Ambulantnim pracovistim mimo areal polikliniky vydava LKBH veskeré odbérové potieby a
pozadavkové listy na zakladé jejich pisemného nebo telefonického pozadavku.
Pozadovany materidl je odeslan v ramci svozu biologického materialu nejblizsi pracovni den.
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6. Seznam provadénych vySetieni

6.1 Seznam skupin vySetieni (podrobnosti-viz samostatnou prilohu ¢. 2)

e Mineraly

e Enzymy

e Nebilkovinné dusikaté latky

e Sacharidovy metabolismus

e Bilkoviny

e Lipidovy metabolismus

e Pigmenty

e Thyreoidalni diagnostika

e Kardialni markery

e Nadorové markery

e Osteomarkery

¢ Reproduktivni endokrinologie
e Screening vrozenych vyvojovych vad
e Ostatni

e Sérologické markery

¢ VysSetieni moce (kvantitativné)
e VysSetieni moce (kvalitativné)
¢ VySetieni moce (funkéni testy)
e Toxikologicky screening drog
e Hematologicka vySetreni

e Koagula¢ni vySetieni

e Imunohematologie
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6.2 Abecedni seznam vySetieni (podrobnosti-viz samostatnou prilohu ¢. 2)

Alaninaminotransferaza (ALT) s¢rum)
Albumin (sérum)

Albumin (mikroalbuminurie, UACR) (no¢)
Alfa-1-fetoprotein (s¢rum)

Alkalicka fosfataza (ALP) (s¢rum)

Amvlz’lza (AMS/ S) (sérum)

Amvl{lza (AMS/U) (moc)

Amylaza pankreaticka (s¢rum)

Aktivovany parcialni tromboplastinovy test (APTT) (piazma)

Antierytrocytarni protilatky-screening (piazma)
Antitrombin (plazma)

Antistreptolysin O (ASLO) (s¢rum)
Apolipoprotein Al (ApoAl) (sé¢rum)

Apolipoprotein B (ApoB) (s¢rum)

Aspartataminotransferaza (AST) (sérum)

b-crosslaps (degradaéni produkty kolagenu typu I) (s¢rum)

Bilirubin CelkOV\" (sérum)

Bilirubin pfimy (konjugovany) (s¢sum)
Bilkovina celkova (CB/ S) (sérum)

Bilkovina celkova (CB/dU) (noc)

C-Qthid (sérum)

C-reaktivni protein (CRP) (sérum)

D-Dimery (plazma)
Dehydroepiandrosteron-sulfat (DHEAS) (s¢rum)
Draslik (kalium, K/S) (sérum)

Draslik !K/dUl (moc)

Elektroforéza sérovych bilkovin (s¢rum)
Estradiol 1E2! (sérum)

Feritin (sérum)

Fibrinogen (plazma)

Folat (kyselina listova) (s¢-um)

Folitropin (folikuly stimulujici hormon, FSH) (s¢rum)
Fosfor !P/S! (serum)

Fosfor !P/dU! (moc)

Gamaglutamyltransferaza (GGT) (s¢rum)
Glukoza (Glukoza/S) (sérum)

Glukoéza (Gluk()za/P) (plazma)

Glukoéza (Glukéza/dU) (moc)

Glykovany hemoglobin (HbA1c¢) (pind krev)

HBSAg (sérum)
HCG (lidsky choriogonadotropni hormon) (sérum)

free B-HCG (lidsky choriogonadotropni hormon — volna B-podjednotka) (s¢rum)

HCV-DI’Otili'lth (a-HCV) (sérum)
HDL-cholesterol (sérum)
HIV !1+2= [!24[ (sérum)
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Homocystein (sérum)
HOf'éik !Mg! (sérum)
CthI‘idV (CI/S) (sérum)
Cthl’idV (Cl/dU) (moc)

Cholesterol celkovy (sérum)
Imunoglobulin E celkovy (IgE) (sérum)

Kortisol (sérum)

Kreatinin (sé¢-um )

Kreatinin (Kreatinin/dU) (no¢)

Kreatininova clearance, CKD-EPI (sérum, moc)

Kreatinkinaza (CK) (sérum)

Krevni obraz zakladni (ind krev)

Krevni obraz s diferencialnim rozpoc¢tem leukocytu (analyzator) (ind krev)
Krevni natér pro diferencialni rozpocet leukocytii (mikroskopicky) ind krev)
Krevni skupina AB0O a Rh-faktor (plna krev, sérum)

Kvselina mocova (KM/S) (sérum)

Kyselina mo¢ova (KM/dU) (noc)

Laktat (plazma)

LDL-cholesterol (s¢rum)

LiEiiZa (sérum)

Lipoprotein (a) (sérum)

Lutropin (luteiniza¢ni hormon, LH) (sérum)

Moc¢ — chemické vySetieni (moc)

Moc¢ — morfologické vySetieni (noc)

Mocovy sediment dle Hamburgera (Hamburgeruv sediment) (noc)
Mocovina (Urea/S) (sérum)

Mocovina (Urea/dU) (moc)

N-terminalni natriureticky propeptid typu B (NT-proBNP) (s¢rum)
Nadorové markery — alfa-1-fetoprotein (AFP) (s¢rum)

Nadorové markery — CA-125 (s¢rum)

Nadorové markery — CA 19-9 (¢rum)

Nadorové markery — karcinoembryonalni antigen (CEA) (s¢rum)
Nadorové markery — prostaticky antigen celkovy (PSA) (sérum)
Nadorové markery — prostaticky antigen volny (fPSA) (s¢rum)
Osteokalcin (sé¢rum)

Placentarni ristovy faktor (PIGF) (s¢rum)

Plazmaticky protein A (PAPP-A) (sérum)

Parathormon (PTH) (s¢rum)

Progesteron (s¢rum)

Prolaktin (sérum)

Retikulocyty (plna krev)

Revmatoidni faktor (RF) (sérum)

Sedimentace erytrocyti (ESR) (pind krev)

Sexualni hormony vazici globulin (SHBG) (s¢rum)

Sodik (natrium, Na/S) (sérum)

Sodik !Na/dU[ (moc)

Svfilis markery (RPR, TPLA) (s¢rum)
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Testosteron (sérum)

Thyreoidalni markery — thyreotropin (TSH) sérum)

Thyreoidalni markery — celkovy trijodtyronin (T3) (s¢rum)

Thyreoidalni markery — volny trijodtyronin (fT3) (s¢rum)

Thyreoidalni markery — celkovy thyroxin (T4) (sérum)

Thyreoidalni markery — volny thyroxin (fT4) (s¢rum)

Thyreoidalni markery — autoprotilatky proti receptoru TSH (TRAK) (sérum)

Thyreoidalni markery — protilatky proti peroxidaze $titné zlazy (anti-TPO) (s¢rum)

Thyreoidalni markery — protilatka proti thvreoglobulinu (anti-TG) (sérum)

Thyreoidalni markery — thyvreoglobulin (TGH) (sérum)

Toxikologicky screening drog (mnoc)

Triacylglvceroly (s¢rum)

Tromboplastinovy test (p/azma)

Trombinovy ¢as (plazma)
Troponin T (TnT) (s¢rum)

Vz'lpnik_(L(alcium, Ca/S) (sérum)

Vépnik (Ca/dU) (moc)
25-OH-vitamin D (sérum)

Vitamin B12 (sérum)
Zelezo !FE[ (sérum)
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6.3 ZatéZové a specidlni testy

Orélni gluk6zovy tolerancni test (0GTT)

OGTT slouzi k diagnostice pfitomnosti DM u pacientii s opakovanymi nejasnymi vysledky
glykémie nala¢no (nejmén¢ 2x stanovené), tj. v rozmezi 6,1 — 7,0 mmol/l, nebo i niz§imi v piipadé
osob se zvySenym rizikem DM. Opakované hodnota glykémie nalacno > 7,0 mmol/l svédci
pro DM-provedeni oGTT je kontraindikovano!

OGTT u t&hotnych Zen se provadi ve 24. — 28. tydnu gravidity u Zen, u nichZ byl screening
gestacniho diabetu na zacatku té¢hotenstvi negativni, dale pak u skupin se zvySenym rizikem vzniku
diabetu. Hodnoceni testu se fidi jinymi kritérii nez u dospélych (netéhotnych).

e Pokyny pro pacienty pred vySetifenim oGTT :

Vysetiovana osoba by méla po dobu nejméné 3 dnti pfed provedenym testem konzumovat stravu
s obsahem nejméné 150 g sacharidii denné. Nesmi v tomto obdobi drzet redukéni dietu a je nutno
dodrzovat obvyklou fyzickou zatéz. Hladovéni pfed testem by mélo byt nejméné 10 hodin, ne delsi
nez 16 hodin.

Jestlize po poziti diagnostického roztoku vySetfovana osoba zvraci, sdé€li to pii odbéru krve sestre.
e Pokyny pro téhotné pacientky pred vySetfenim oGTT:

Vysetiovana Zena ma nejméné 3 dny pied vySetfenim konzumovat stravu obsahujici nejméné
150 g sacharidii denné. Je tieba dodrZovat obvyklou fyzickou z4téz. La¢néni pied testem by mélo
byt nejméne¢ 10 hodin, ne delsi nez 16 hodin.

Tehotna Zena je po celou dobu testu sledovana, ovéfuje se, zda vypila celou davku glukézy, sleduje
se dodrzovani rezimu, zda diagnosticky roztok nezvritila.

e Provedeni testu:

Vysetfeni nesmi byt provadéno, pokud je zvySena télesna teplota, vySetfovany by nemél mit akutni
zazivaci poruchy (prijem, zvraceni). Po dobu vlastniho testu, ktery se provadi v laboratofi a trva
dve hodiny, je tfteba zachovat télesny klid, nesmi se jist, pit a koufit.

Pokud je to moZné, vynechaji se v den vySetieni léky.

Test se zahajuje rano v 7:00 hodin.

Odebere se vzorek vendzni krve (material-plazma) nalacno na vySetieni glukozy.
Stanovi se glukéza v odebraném vzorku:
* hodnota glykémie z plazmy Zilni krve u dospélych je > 7,0 mmol/l -
provedeni oGTT kontraindikovéano!
* hodnota glykémie z plazmy Zilni krve u téhotnych je > 5,1 mmol/l -
provedeni oGTT kontraindikovéano!
Pokud nejsou ptekroceny uvedené hrani¢ni hodnoty glykémie, provede se test.
Poda se 75 g glukozy ve 250 ml vody a vypije se béhem 5-10 minut.
U dospélych se po vypiti ndpoje provede odbér vendzni krve na vySetieni glukozy
po 120 minutach, u t€hotnych se provede odbér venozni krve po 60 minutadch a 120 minutach.
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e Hodnoceni testu oGTT:

Dospéli:

pro hodnoceni je rozhodujici hodnota gluk6zy ve 120. minuté po zatézi:

* pokud je hodnota glykémie vyssi nez 11,1 mmol/l, jedna se o diabetes mellitus (DM),

* pokud je hodnota glykémie 7,8 — 11,1 mmol/l, jedna se o porusenou gluk6ézovou toleranci (IGT)
* pokud je hodnota glykémie nizsi nez 7,8 mmol/l, nejedna se o diabetes mellitus.

Téhotné:

gestacni diabetes je laboratorné diagnostikovan, je-li dosaZeno aspoi jednoho z uvedenych kritérii:
* glukéza v plazmé nala¢no > 5,1 mmol/l (oGTT se neprovadi),

* glukoza v plazmé po 60 minutdch > 10,0 mmol/l,

* glukdza v plazmé po 120 minutach > 8,5 mmol/I.

Podrobné pokyny pro provedeni testu obdrzite na LKBH.
Ambulantni pacienty nutno objednat na provedeni testu do laboratofte.

Screening vrozenych vyvojovych vad

Biochemicky screening se provadi v I. trimestru (9+1 az 11+3 tyden t&hotenstvi). Udelem je
zachytit pacientky s rizikem zvySené pravdépodobnosti vyskytu chromozomalnich aberaci
(m.Down, m.Edwards), defekti neuralni trubice a atypického pribéhu té¢hotenstvi.

Odbér: odebira se srazliva venozni krev.

Pozadovana vySetireni: PAPP-A, volny B hCG , PIGF v séru.

Na zadance je potfeba uvést: délku t€hotenstvi (tyden+den): nutné urcit na zakladé ultrazvukového
vySetfeni a tuto skutecnost uvést na zadanku (napt. 10+5 dle UZ), pfesnou vahu te¢hotné, NT
(nuchalni translucenci) a veskeré dalsi udaje, které mohou mit vliv na vyhodnoceni screeningu:
vicecetnost plodu, fetoredukce apod.

VSechna vami vypliiovand data musi byt uvedena co moZnéd nejpfesnéji. Jinak miZe dojit
ke znehodnoceni vysledkl nejen u konkrétni t€hotné, ale i celkové urovné provadéného screeningu
a nasledného vyhodnoceni v genetické ambulanci.
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Priloha ¢. 1:

Poukaz na laboratorni vySetieni (Zddanka)

-
EUC

Jméno

Cislo pojisténce
(+ u cizincd uvést
i datum narazent)

U

EUC Klinika Ostrava a.s
Dg.

Ostrava, Opavska 962/39

rhivi | Laboratorni Zzadanka ¢.
M | I | OdbérprovedI:
Cislo ZP v
[ Datum: Cas odbéru: Prijem:
STATIM | ‘ ‘

0dbéry - 4.patro
Tel.: 597 437 521
www.eucklinika.cz

[ sérum [ Pina krev (K3EDTA)

7 Plazma (NaF+EDTA) [Hll Plazma (citrat 1:10)

Plazma (citrat

1:5) DMOE -Stolice

MOCE (kvant)

KO
_KO+dif.leuko
Retikulocyty
APE
FW

PT (Quick)
L1 I
Fibrinogen
Trombin.cas

D-diméry

2 a tisk AHA TRADING 5.0

Antitrombin
Protein C

IMUNOHEMATOLOGIE

Krev. skupina (ABO)

1 | Na i) 55| CEA Na-K-Cl-Ca-P /24h.
2 K 3 156 CA-125 195| Ca/Kreat (kalciurie)
37 Laktat 121] T3 57| CA19-9 124 | Urea/24h.
4| Ca 30 | Cholesterol 53| T4 59| PSA | 126| Kreatinin/24h.
5 P ) Triacylglyceroly |54| fT4 | 60| fPSA piipozt psi) 128| Kys.mocova/24h.
6 | Fe HDL-cholesterol [122{ a-TSHrec.(TRAK) | 62| AFP 1132 Bilkovina/24h.
| 7 Mg LDL-cholesterol [123| Thyreoglobulin |71 IgE 1130/ Glukoza/24h.
19 | Uea | 34 | apo-Al /81| anti-TPO [78] ECP 90 | Amylaza
| 10 | Kreatinin 37| apoB 82| anti-TG |72 Feritin | 86 | UACR qaibuminurie)
11 | Kys.mocova 35 CRP_ 161 HCG B 73 B12 271 | CKD-EP! (kreatininys)
12 | Celk.bilkovina 145 ASLO 64 FSH |74 Folat MOCE (kvalit.)
13 | Albumin ‘ Revmatoidni faktor 65 LH /70 Homocystein mc Moc chemicky
16 | Bilirubin-celk. ELFO proteind |66 Estradiol |75 Digoxin | ms Mo, sediment
17 | Bilirubin-konj. | oGTT 57 Prolaktin |76 NT-proBNP | Hamburgsed.
19 | Amylaza oGTT (téhot.) Progesteron 77| TroponinT | | Tox.screendrog |
21| ALT 69 Testosteron 135 25-0H-vitaminD_ Test na OK (stolice)
122 AT sy | Syfilis (RPR, TPLA) |92 SHBG 134) Parathormon ol
23 | ALP 101| HBsAg 93| DHEAS 131 Osteokalcin ‘ ¥
27 | CK [103| HIV1/2 124 Kortisol 132| b-crosslaps
128 | GGT 102 a-HCV 79| C-peptid 133] PINP

Antikoagulacni lécba: Poznamky:

Priloha ¢. 2:

Seznam provadénych vySetieni dle skupin

Viz samostatnou piilohu.
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Priloha ¢é. 3:
Soupis zmén

Pofadové | Zména provedena Platnost

" < N Zmeéna provedena na strané Zménu provedl | Zménu schvalil
C¢islo zmény dne zmény od
l. 1.7.2025 1.7.2025 |Str. 6: vrchnim lab. J. Slonka, | Mikl6Sovd | Nalepa
roz§iteni seznamu osob
opravnénych uvoliiovat hem.
vysledky: K.Bryndzova,
P.Vylezikova Pepe
2. 2.7.2025 272025 | g 34: Novy vzor VL s odkazem Miklosova | Nalepa

na akreditaci laboratofe dle normy
ISO 15189 ed.3: 2023

3. 10.9.2025 | 10.9.2025 |Str. 8: Vymeéna analyzatoru Cobas | Mikl6Sova | Nalepa
6000 za Cobas Pro

Str. 39, 40: vymaz vySetfeni C3,
C4, IgA, 1gG, IgM

Str. 6: Personalni zména: gen.
feditelkou EUC a.s.

a pfedsedkyni pfedstavenstva je
Mgr. Thomas Cilkova, MBA

Str.8: Vymeéna analyzatoru
Sysmex CS-2500 za Sysmex CN-
3000, novy analyzator ALCOR
iSED

Str.15: Sedimentace erytrocyti
nove ze zkumavek s cerv.
uzéavérem, vymaz zk. s fial.
uzavérem

4. 5.1.2026 5.1.2026 Mikl6Sova | Nalepa

Str. 24: Sedimentace erytrocytt
ESR nové ze zkumavek s cerv.
uzavérem, vymaz zk. s fial.
uzavérem

Str. 40: Zména zkratky pro

vySetieni sedimentace erytrocyti:
noveé ESR (diive FW)




